1
4 Academia for Smart City Chief Data Officers
-

SMART DATA OFFICER FOR SMART CITIES
CURRICULUM
CDOA - Academia for Smart City Chief Data Officers

Co-Funded by the European Union. Views and opinions expressed are however those
of the author(s) only and do not necessarily reflect those of the European Union or
the Foundation for the Development of the Education System (FRSE). Neither the

European Union nor FRSE can be held responsible for them.

Co-funded by 1
the European Union




Academia for Smart City Chief Data Officers
* -

Zostan liderem danych miejskich nowej generacji

Miasta zmieniajg si¢ bardzo szybko. Transport publiczny, systemy energetyczne, adaptacja do
zmian klimatu, mieszkalnictwo, ustugi publiczne oraz partycypacja obywatelska sg coraz
silniej ksztattowane przez dane, sztuczng inteligencj¢ i technologie cyfrowe. Sama
technologia jednak nie wystarczy. Wspoiczesne miasta potrzebuja osob, ktore potrafiag
rozumie¢ dane, interpretowac¢ wyzwania miejskie, wspotpracowac z interesariuszami oraz
wspiera¢ odpowiedzialne decyzje oparte na dowodach.

W tym wlasdnie miejscu pojawia si¢ CDOA — Academia for Smart City Chief Data Officers.

CDOA to migdzynarodowy projekt Erasmus+ stworzony po to, aby przygotowaé studentow,
mtodych profesjonalistow oraz przysztych lideréw miejskich do pelnienia jednej z
najwazniejszych nowych rél w zarzadzaniu inteligentnymi miastami: Smart Data Officer /
Chief Data Officer dla miast. Projekt taczy uczelnie, ekspertow miejskich, organizacje
edukacyjne oraz praktykow w celu opracowania nowoczesnej $ciezki ksztatcenia
skoncentrowanej na transformacji miast opartej na danych.

Co nalezy zrobi¢ dalej?

Zapraszamy do blizszego zapoznania si¢ z proponowang strukturg programu szkoleniowego
CDOA. Przejrzyj moduty, tematy ksztalcenia oraz komponenty praktyczne, aby zobaczy¢, w
jaki sposob program taczy zarzadzanie miejskie, dane, sztuczng inteligencj¢, GIS, technologie
smart city oraz kompetencje przywodcze.

Twoja opinia ma znaczenie. Po zapoznaniu si¢ z programem prosimy o wypehienie krotkiej
ankiety ewaluacyjnej: (link do ankiety). Twoja informacja zwrotna pomoze nam udoskonali¢
program nauczania, zwiekszy¢ jego uzyteczno$¢ dla studentow oraz zapewnié, ze ostateczna
oferta szkoleniowa bedzie odpowiada¢ rzeczywistym potrzebom edukacyjnym,
oczekiwaniom zawodowym 1 wyzwaniom wspolczesnych miast.

Ankieta jest krotka, ale Twoja opinia ma dla nas bardzo duza warto$¢. Dzielac si¢ swoja
perspektywa, pomagasz nam tworzy¢ program, ktory lepiej przygotuje przysztych
specjalistow smart city.

CDOA to nie tylko program szkoleniowy. To zaproszenie do udzialu w przysztosci
transformacji miejskiej. Zapoznaj si¢ z programem, podziel si¢ swoja opinig i pomdz nam
projektowac edukacje, ktéra ma znaczenie.
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ZAAWANSOWANY PROGRAM SZKOLENIOWY
SMART DATA OFFICER DLA SMART CITIES

Zintegrowane kompetencje w zakresie zarzadzania danymi miejskimi, podejmowania
decyzji wspieranego przez Al oraz transformacji cyfrowej

GRUPA DOCELOWA

Podstawowa grupa edukacyjna

e studenci studiow magisterskich i podyplomowych w obszarach:
o studiow miejskich,

administracji publicznej,

zarzadzania inteligentnym miastem,

planowania przestrzennego,

GIS i analityki miejskiej,

polityki publiczne;j,

o zréwnowazonego rozwoju i transformacji cyfrowe;j;

e 0soby uczace si¢ przez cate zycie oraz specjali§ci na wczesnym etapie kariery, ktorzy
chcag rozwijac interdyscyplinarne kompetencje w zakresie zarzadzania miastem
opartego na danych;

e 0soby zainteresowane nowymi rolami zawodowymi zwigzanymi z funkcjami Smart
City oraz Chief Data Officer.

O O O O O

Grupa zawodowa i praktyczna

o miejscy Chief Data Officers oraz koordynatorzy ds. Smart City;

e menedzerowie administracji publicznej odpowiedzialni za transformacje cyfrowa;

e urbanisci i1 specjalisci ds. mobilnosci;

o praktycy GIS 1 analityki miejskiej;

e menedzerowie projektow smart city;

o zespoty ICT 1 innowacji w sektorze publicznym;

e menedzerowie infrastruktury i ustug komunalnych;

e instytucje zarzadzania regionalnego i metropolitalnego;

o specjalisci ds. zarzadzania danymi i interoperacyjnosci,

e pracownicy sektora publicznego przechodzacy do rdl zwigzanych z zarzadzaniem
opartym na danych.

Program Smart Data Officer for Smart Cities zostal zaprojektowany przede wszystkim z
mysla o osobach uczacych si¢ oraz profesjonalistach, ktorzy chca rozwijaé interdyscyplinarne
kompetencje na styku zarzadzania miejskiego, transformacji cyfrowej, analityki danych 1
zrdwnowazonego rozwoju miast. Opracowany w ramach programu Erasmus+ dla szkolnictwa
WyZzszego, program nauczania odpowiada na rosngce zapotrzebowanie na nowe profile
zawodowe zdolne do dziatania w coraz bardziej ztozonych $rodowiskach miejskich i
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instytucjonalnych, ksztalttowanych przez cyfryzacje, zarzadzanie wspierane przez sztuczng
inteligencje oraz podejmowanie decyzji oparte na danych.

Program jest szczegdlnie adresowany do studentéw studiéw magisterskich, uczestnikow
studiow podyplomowych, 0so6b uczacych si¢ przez cale zycie oraz specjalistow na wezesnym
etapie kariery zainteresowanych zarzadzaniem inteligentnym miastem, innowacjami
miejskimi, transformacja sektora publicznego i1 stosowang analityka miejska. Jest on rowniez
odpowiedni dla profesjonalistow pracujacych juz w samorzadach, instytucjach publicznych,
organizacjach pozarzadowych, firmach doradczych zajmujacych si¢ rozwojem miast oraz
organizacjach zorientowanych technologicznie, ktérzy chcg poszerzy¢ swoje kompetencje w
ramach uporzadkowanego srodowiska ksztatcenia akademickiego, taczacego wiedzg naukowa
z praktycznym zastosowaniem.

Program odzwierciedla interdyscyplinarny charakter wspotczesnych wyzwan miejskich. Nie
koncentruje si¢ wyltacznie na kompetencjach technicznych lub administracyjnych, lecz taczy
perspektywy zarzadzania, analityki danych, sztucznej inteligencji, GIS, zrobwnowazonego
rozwoju, transformacji organizacyjnej oraz koordynacji interesariuszy. Odpowiada to
bezposrednio na potrzeby zidentyfikowane na etapie przygotowania projektu, ktére wskazaty
na istotne luki w interdyscyplinarnej edukacji dotyczacej zarzadzania inteligentnym miastem i
zarzadzania danymi miejskimi.

Istniejace oferty edukacyjne byty czesto opisywane jako rozproszone, nadmiernie techniczne
lub oderwane od realidw zarzadzania miejskiego 1 wdrazania rozwigzah instytucjonalnych.
Dlatego program CDOA przyjmuje podejscie praktyczne, ale osadzone akademicko, oparte na
uczeniu si¢ przez projekty, rzeczywistych studiach przypadkow, wspolpracy
interdyscyplinarnej oraz wspoétdziataniu z samorzadami i interesariuszami zewnetrznymi.
Zgodnie z celami projektu program ma nie tylko przekazywa¢ wiedzg¢ techniczna, ale rowniez
przygotowywac uczestnikow do krytycznego rozumienia spotecznych, organizacyjnych i
zarzadczych wymiaréw transformacji cyfrowej w miastach.

DLACZEGO TEN PROGRAM

Miasta w coraz wigkszym stopniu opierajg si¢ na systemach intensywnie wykorzystujacych
dane w zarzadzaniu mobilno$cia, infrastruktura, ustugami publicznymi, monitoringiem
srodowiskowym 1 planowaniem strategicznym. Jednoczes$nie rosngca dostepnos¢ danych
miejskich nie przeklada si¢ automatycznie na lepsze zarzadzanie ani skuteczniejsze
podejmowanie decyzji publicznych. W wielu samorzadach dane pozostajg rozproszone
pomiedzy wydziatami i instytucjami, zdolno$ci analityczne sg nierbwnomierne, a narzedzia
cyfrowe czgsto wdrazane sg bez wystarczajacej integracji organizacyjnej i dtugofalowych
strategii zarzadzania.

Wyzwania te s3 dodatkowo wzmacniane przez szybki rozwdj systemow wspieranych przez
sztuczng inteligencje, technologii monitoringu w czasie rzeczywistym oraz zintegrowanych
platform miejskich. Od instytucji publicznych oczekuje si¢ dzi$ nie tylko wdrazania nowych
technologii, ale takze rozumienia, jak odpowiedzialnie nimi zarzadza¢, krytycznie
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interpretowac wyniki analiz oraz zapewniaé, ze transformacja cyfrowa przyczynia si¢ do
tworzenia szerszej wartosci publicznej 1 zrOwnowazonego rozwoju miast.

Program zostat opracowany w odpowiedzi na te wyzwania oraz na rosngcg potrzebe
ksztatcenia profesjonalistéw zdolnych do dziatania na styku obszaréw instytucjonalnych,
analitycznych i technologicznych. Rola Smart Data Officer odzwierciedla t¢ zmiang. Jest to
wylaniajacy si¢ interdyscyplinarny profil zawodowy, usytuowany pomiedzy zarzadzaniem
miejskim, zarzgdzaniem danymi, analityka, infrastrukturg cyfrowg i1 transformacjg
organizacyjng. Zamiast koncentrowac si¢ wylacznie na kompetencjach technicznych, program
obejmuje szerszy kontekst zarzadczy 1 wdrozeniowy, w ktorym funkcjonuja dane miejskie 1
systemy sztucznej inteligencji.

Program nauczania taczy perspektywy z zakresu:

e zarzadzania miejskiego 1 administracji publiczne;j;

o analityki miejskiej 1 podejmowania decyzji opartych na dowodach;
e systemOw zarzadzania wspieranych przez Al

e GIS i technologii smart city;

e zarzadzania danymi i interoperacyjnosci;

o transformacji organizacyjnej;

e koordynacji interesariuszy.

Program zostat zaprojektowany jako §ciezka ksztatcenia w szkolnictwie wyzszym oparta na
kompetencjach, taczaca wiedze akademicka z praktycznym zastosowaniem. Odpowiada on
bezposrednio na potrzeby zidentyfikowane na etapie przygotowania projektu CDOA, w
szczegolnosci te zwigzane z fragmentarycznos$cig edukacji smart city, niewystarczajagcymi
kompetencjami interdyscyplinarnymi oraz ograniczong integracja perspektyw zarzadczych,
analitycznych 1 technologicznych w istniejacych ofertach edukacyjnych.

Program odzwierciedla rowniez wyniki analizy luk kompetencyjnych przeprowadzonej wsrod
przedstawicieli samorzadow 1 instytucji publicznych. Analiza ta wskazata na duze
zapotrzebowanie na kompetencje zwigzane z interpretacja danych, ksztattowaniem polityk
publicznych wspieranym przez Al, GIS, interoperacyjnoscia, koordynacjg organizacyjng oraz
zarzadzaniem opartym na dowodach.

Szczegdlne znaczenie przypisano uczeniu si¢ praktycznemu i rozwigzywaniu probleméw
stosowanych. Dlatego program taczy podstawy teoretyczne z:

e rzeczywistymi studiami przypadkow z samorzadow;

o miejskimi zbiorami danych;

e symulacjami zarzadzania;

e warsztatami z interesariuszami;

e (¢wiczeniami analitycznymi wspieranymi przez Al

e uczeniem si¢ projektowym rozwijanym we wspotpracy z partnerami zewnetrznymi 1
samorzadami.

RN Co-funded by 5
AR the European Union




Academia for Smart City Chief Data Officers
-

CD&z

STRUKTURA PROGRAMU

Program nauczania jest zorganizowany w sze$¢ zintegrowanych modutow, ktére prowadza
uczestnikow od podstaw zarzadzania inteligentnym miastem do zaawansowanych
kompetencji analitycznych, organizacyjnych i wdrozeniowych. Struktura ta odzwierciedla
logike samej roli Smart Data Officer, taczac w jednym interdyscyplinarnym modelu
rozumienie procesoOw zarzadzania, zarzadzanie danymi, analityke miejska, Swiadomos¢
infrastrukturalng oraz przywodztwo organizacyjne.

Program sktada si¢ z:

e modutéw tematycznych;

e kapsul microlearningowych;

e warsztatow stosowanych;

e analizy studiow przypadkow;

e ¢wiczen analitycznych;

o koncowego Urban Data Lab oraz projektu capstone.

Proces uczenia si¢ taczy tresci akademickie z praktycznym zastosowaniem poprzez
wykorzystanie rzeczywistych scenariuszy zarzadzania, miejskich zbiorow danych i
interdyscyplinarnej pracy projektowej. Szczegdlny nacisk potozono na integracje
rozumowania analitycznego, zrozumienia instytucjonalnego oraz mys$lenia ukierunkowanego
na wdrozenie.

UZASADNIENIE PROGRAMU

Zaawansowany program szkoleniowy — Smart Data Officer dla inteligentnych
miast stanowi jeden z kluczowych rezultatéw edukacyjnych projektu CDOA. Program
nauczania operacjonalizuje gldéwne zalozenie projektu, zgodnie z ktérym skuteczna
transformacja smart city zalezy nie tylko od innowacji technologicznych, lecz w rownym
stopniu od zdolnosci instytucjonalnej, jakos$ci zarzadzania oraz umiejgtnosci
odpowiedzialnego 1 sensownego wiaczania danych w procesy podejmowania decyz;ji
publicznych.

Program nauczania odzwierciedla zalozenie, ze wspotczesne zarzadzanie miejskie coraz
czesdciej wymaga profesjonalistoéw zdolnych do taczenia kompetencji analitycznych,
organizacyjnych 1 strategicznych. Z tego wzgledu program integruje:

o perspektywy zarzadzania;

e zarzadzanie danymi miejskimi;

o analityke wspierang przez Al;

e GIS oraz s$wiadomos¢ infrastrukturalna;
o transformacje organizacyjna;

e podejscia oparte na wspotzarzadzaniu
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w ramach spojnego interdyscyplinarnego modelu edukacyjnego.

Waznym zatozeniem programu jest przekonanie, ze sztuczna inteligencja i zaawansowana
analityka powinny wspierac¢, a nie zastgpowac, odpowiedzialno$¢ instytucjonalng i ludzki
osad w zarzadzaniu publicznym. Dlatego program kladzie silny nacisk na krytyczna
interpretacje wynikoéw analiz, odpowiedzialne wykorzystanie Al, przejrzystos¢, legitymizacje
publiczng oraz etyczne zarzadzanie. Jednocze$nie program przyjmuje wyraznie praktyczne
podejscie, oparte na rzeczywistych wyzwaniach miejskich oraz wspoétpracy z samorzadami i
interesariuszami zewngtrznymi.

Program jest zgodny z szerszymi europejskimi ramami i priorytetami dotyczacymi:

o odpowiedzialnej transformacji cyfrowej;

e zarzadzania inteligentnym miastem;

e ZrOWnowazonego rozwoju miast;

e zarzadzania sztuczng inteligencja;

e kompetencji cyfrowych w szkolnictwie wyzszym.

Jego struktura odzwierciedla rowniez interdyscyplinarng i transdyscyplinarng orientacj¢
promowang w ramach projektu CDOA, w szczeg6lnosci integracje zarzadzania, technologii,
zrbwnowazonego rozwoju oraz innowacji sektora publicznego w srodowiskach ksztalcenia
akademickiego.

Metody nauczania i uczenia si¢

Modut realizowany jest przede wszystkim w formatach online 1 blended learning, ktore tacza
asynchroniczne aktywnosci edukacyjne z interaktywnymi sesjami na zywo. Podej$cie
dydaktyczne zostato zaprojektowane tak, aby wspiera¢ elastyczne uczestnictwo, przy
jednoczesnym zachowaniu silnego nacisku na wspotprace, uczenie si¢ stosowane oraz ciagle
zaangazowanie w rzeczywiste wyzwania zarzadzania miejskiego.

Model pedagogiczny opiera si¢ na uczeniu si¢ przez wyzwania oraz podejsciu problemowym.
Zamiast polega¢ na tradycyjnej formule skoncentrowanej na wyktadzie, modut zachgca
uczestnikow do pracy z praktycznymi sytuacjami zarzadczymi, miejskimi zbiorami danych,
zadaniami analitycznymi oraz interdyscyplinarnymi studiami przypadkow
odzwierciedlajacymi realia wspotczesnych srodowisk smart city.

Aktywnosci edukacyjne sg realizowane za posrednictwem

srodowisk CityDataHub oraz Data-Driven Learning Lab, rozwijanych w ramach projektu
CDOA. Te cyfrowe przestrzenie uczenia si¢ wspierajg praktyczne 1 zorientowane na
uczestnika ksztalcenie wyzsze poprzez faczenie ¢wiczen analitycznych, pracy zespotowej
oraz interaktywnych scenariuszy zarzadzania w dostepnym srodowisku online.

Proces uczenia si¢ obejmuje:

o krotkie tematyczne jednostki wideo i kapsuly microlearningowe;
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o interaktywne ¢wiczenia analityczne;

o stosowane miejskie studia przypadkow;

o symulacje zarzadzania i polityk publicznych;
o wirtualne warsztaty z interesariuszami,

e zadania z zakresu wspotpracy cyfrowej;

o aktywnosci realizowane we wlasnym tempie;
e sesje uczenia si¢ rowiesniczego;

o prowadzone ¢wiczenia refleksyjne.

Szczegdlny nacisk potozono na laczenie wiedzy analitycznej i technologicznej z realiami
instytucjonalnymi oraz procesami zarzadzania. Uczestnicy pracuja z przyktadami
zaczerpnietymi z realistycznych kontekstow miejskich, obejmujacych wyzwania zarzadzania
operacyjnego, sytuacje zwigzane z planowaniem strategicznym oraz interdyscyplinarne
problemy zarzadcze wymagajace zarOwno
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Formalna matryca programu nauczania

Zaawansowany program szkoleniowy — Smart Data Officer dla Smart Cities

Gléwny obszar

Efekty

Efekty uczenia

Efekty uczenia

sie —

Metody

Gléwne metody

Modut Kluczowe tematy | uczenia sie¢ — sie — nauczania i
kompetencji . . . kompetencje / L. oceny
wiedza umiejetnosci uczenia sie
postawy
) Rozumienie Analizowanie Rozwijanie
Koncepcje smart ) ] ) ) )
) instytucjonalny | struktur zdolnosci do Analiza studiow ]
city, systemy ) o ) ) Raport z analizy
) chi zarzadzania i dziatania w przypadkow, )
) zarzadzania, ) ) ) ) zarzadzania,
Zarzadzanie i strategicznych | procesow interdyscyplinarn | symulacje ) )
Modut 1 S transformacja ) B ) ¢wiczenie z
. miejskie, wymiar6w transformacji ych zarzadzania, )
Zarzadzanie _ cyfrowa, B _ ) ] mapowania
L transformacja transformacji cyfrowej; ocena | srodowiskach mapowanie ] )
miejskie i ) ekosystemy . i . ) Interesariuszy,
. cyfrowa i , ) smart city oraz | wyzwan zarzadzania interesariuszy, _
transformacja interesariuszy, ) L propozycja
. warto$¢ ) zarzadzania zarzadczych miejskiego oraz | warsztaty .
smart city ) zréwnowazony L . strategil smart
publiczna ) miejskiego oraz relacji z krytycznego wspoOtpracy, ) )
rozwoj, warto$¢ ] ) _ o city, portfolio
. opartego na Interesariuszam | uczestnictwa w uczenie si¢ oparte .
publiczna, ] . refleksyjne
) danych; 1w systemach procesach na scenariuszach
zarzadzanie . L .
rozpoznawanie | miejskich transformacji
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oparte na europejskich opartych na
dowodach podejs¢ do dowodach
cyfrowego i
zrbwnowazone
g0 rozwoju
miast
Rozumienie o
Rozwijanie . .
zasad ) ) ) Cwiczenia z
Ekosystemy . Analizowanie zdolnosci do ) .
o zarzadzania ) ) ) mapowania Ramy zarzadzania
danych miejskich, ) przeptywow wspierania ) )
) ) danymi ) przeptywow danymi, raport z
interoperacyjnos¢, T danych przejrzystych,
Modut 2 ) miejskimi, T ) danych, warsztaty | oceny
Zarzadzanie metadane, otwarte | ) miejskich, etycznych i ) ) . ) )
Zarzadzanie . ) interoperacyjn ) interoperacyjnosci | interoperacyjnosci
danymi dane, jako$¢ ) ocena wyzwan | zintegrowanych _ )
danymi T osci oraz ) ] ) , symulacje , analiza
migjskimi i danych, ramy o interoperacyjno | podejs¢ do )
miejskimi i ) ) ) odpowiedzialn ) ] zarzadzania, otwartych danych,
integracja zarzadzania $ci, ocena zarzadzania ) ) i
interoperacyjn | i ) ego ) ) ) analiza zbioréw studium
- instytucjonalna danymi, RODO, ) jakosci danych | danymi
08¢ zarzadzania T danych, przypadku
etyczne ) oraz struktur miejskimi w )
) danymi w ) wspotpraca przy | dotyczace prawa i
zarzadzanie zarzadzania réznych , ) .
. ztozonych ) rozwigzywaniu etyki
danymi danymi kontekstach )
systemach ) ) problemow
L instytucjonalnych
miejskich
Modut 3 Analityka Analityka Rozumienie Interpretowanie | Rozwijanie Analiza Cwiczenie z
Al analityka | miejska i miejska, roli analitykii | miejskich zdolnosci do dashboardow, projektowania
miejska i zarzadzanie dashboardy, Al we zbioréw krytycznej oceny | warsztaty KPI, studium
10
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inteligencja wspierane przez | systemy KPI, wspotczesnym | danych, ocena | rekomendacji analityczne, przypadku z
decyzyjna Al analityka zarzadzaniu wynikow analitycznych i symulacje zakresu analityki
predykcyijna, miejskim oraz | analiz, analiza | wspieranych predykcyjne, miejskiej, ocena
podejmowanie podejmowaniu | wskaznikéw przez Al w scenariusze zarzadzania
decyzji wspierane | decyzji oraz ocena kontekstach zarzadzania Al, predykcyjnego,
przez Al, opartych na scenariuszy zarzadzania zespolowe analiza etycznych
zrozumialos¢, dowodach zarzadzania miejskiego ¢wiczenia aspektow Al
stronniczo$¢ wspieranych analityczne
algorytmiczna przez Al
Analizowanie Rozwijanie
o zbioréw danych | zdolnosci do . ] Zadanie
Rozumienie ) Cwiczenia GIS, )
GIS, systemy IoT, ) przestrzennych, | taczenia ) analityczne GIS,
7| technologiczny ) symulacje
cyfrowe blizniaki, ocena infrastruktury ) raport z oceny
Modut 4 o T ch podstaw ) ] infrastrukturalne, |
Miejska sieci sensorow, wspotzaleznosc | technologicznej z ] infrastruktury,
Infrastruktura | ekosystemow ) o analiza platform,
infrastruktura systemy ) 1 wyzwaniami ocena
danych ] o smart city oraz | ) warsztaty )
L cyfrowa i monitoringu ) infrastrukturaln | zarzadczymi, ) cyberbezpieczenst
miejskich, GIS | =~ ) o roli danych cyberbezpieczenst )
. . inteligencja miejskiego, ych oraz zréwnowazonego wa, studium
i technologie . ) przestrzennych ) o wa, stosowane
. przestrzenna cyberbezpieczenst | ) ewaluacja rozwoju 1 ) przypadku
smart city ) i operacyjnych _ _ studia
Wwo, zintegrowane ) zintegrowanych | zarzadzania dotyczace
w zarzadzaniu ) _ przypadkoéw B
platformy o systemow operacyjnego w ) technologii smart
miejskim 3 ) technologicznych |
technologii srodowiskach city
miejskich miejskich
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Rozumienie Analizowanie Rozwijanie Symulacje )
Przywoédztwo, . ) y Analiza
) dynamiki barier kompetencji w przywodcze, ) )
zmiana ) . ) . organizacyjna,
. . organizacyjnej | instytucjonalny | zakresie warsztaty z .
Modul 5 organizacyjna, ) ) ) ) . ) i ) strategia
.| 1wyzwan ch, wspieranie | wspolpracy interesariuszami, ] .
Przywodztwo, ) wspolzarzadzanie, o ) ) ) ) zaangazowania
Transformacja ] zarzadczych komunikacji z | interdyscyplinarn | ¢wiczenia ) )
transformacja ] T zaangazowanie ) ) ) _ o o interesariuszy,
. . organizacyjna i . ) zwigzanych z | interesariuszam | ej, komunikacjii | negocjacyjne, .
organizacyjna ) | interesariuszy, . ) ) i symulacja
. . wspotzarzadzanie o transformacja | i oraz ocena przywodztwa, scenariusze T
i koordynacja komunikacja, ) ) . ) .| negocjacyjna,
. . o cyfrowa i wyzwan istotnych w wspolzarzadzania, )
interesariuszy negocjacje, . _ _ refleksyjne
o transformacja | zwigzanych z ztozonych refleksyjne i
uczenie si¢ ) ) ) . portfolio
) ) opartg na koordynacja srodowiskach aktywnosci )
organizacyjne _ _ _ przywodcze
danych zarzadzania zarzadzania edukacyjne
Stosowane Rozumienie Opracowywani | Stosowanie Uczenie si¢ .
) ] . ) ) Projekt capstone,
projekty z zakresu | zaleznosci e rekomendacji | interdyscyplinarn | projektowe, ”
rapo
) zarzadzania migdzy opartych na ych kompetencji | interdyscyplinarn P ]
Zintegrowane S ) analityczno-
) miejskiego, zarzadzaniem, | dowodach, do ztozonych a praca
zastosowanie o ) ) ) ) zarzadczy,
Modul 6 ) ] miejskie zbiory analityka, integrowanie wyzwan zespolowa, )
interdyscyplinarn ) ) ) ) propozycja
Urban Data | danych, infrastrukturg i | perspektyw zarzadzania laboratoria o
ych kompetencji ) ) _ . L L Sciezki
Lab i projekt ) rozumowanie procesami analitycznychi | miejskiego miejskie, ) )
w zakresie . . ) wdrozeniowej,
capstone ) analityczne, organizacyjny | zarzadczych, poprzez warsztaty _
zarzadzania 0 ) ) o prezentacja
L $ciezki miw skuteczne wspotprace i superwizyjne, ) )
miejskiego ] _ _ _ ] projektu i
wdrozeniowe, rzeczywistych | komunikowanie | pracg projektowa | stosowane )
o i portfolio
odpowiedzialna kontekstach ztozonych opartg na projekty )
. . o refleksyjne
Al miejskich wynikow dociekaniu zarzadcze
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Matryca zaktadanych efektéw uczenia sie na poziomie programu

Zaktadane efekty uczenia sie na
- M1 M2 M3 M4 M5 M6
poziomie programu (PILO)

Analizowanie struktur zarzadzania, (YY) ° ° ° ' '
ekosysteméw smart city oraz

proceséw transformacji miejskiej

Stosowanie zasad zarzadzania danymi ) oece oo oo ° '
miejskimi, interoperacyjnosci oraz

odpowiedzialnego zarzgdzania danymi

Interpretowanie miejskich zbioréw ° oo (YY) oo ° YY)
danych, wskaznikéw oraz wynikow

analiz w kontekstach zarzadzania

Krytyczna ocena systemow ° ° (T oo o0 o0
zarzgdzania wspieranych przez Al oraz

ich spotecznych konsekwencji

Analizowanie relacji miedzy
infrastrukturg miejska, inteligencja ° ° ° YY) ° '

przestrzenng i procesami zarzadzania

Skuteczna wspétpraca w
interdyscyplinarnych i wielostronnych oo oo ° ° YY) YY)

Srodowiskach zarzgdzania miejskiego

Ocena organizacyjnych i

instytucjonalnych wymiaréw
. . oo oo oo ° (XX} oo
transformacji cyfrowej oraz

transformacji opartej na danych

Formutowanie opartych na dowodach
odpowiedzi na ztozone wyzwania ° oo ' ' 'Y )

zarzgdzania miejskiego

Integrowanie zasad zrbwnowazonego
rozwoju, etyki oraz odpowiedzialnej Al oo oo YY) ') ') ')

z analizg zarzgdzania miejskiego

Stosowanie wiedzy

interdyscyplinarnej i podejs¢
i [ ] [ ] [ X J [ X J [ X J [ X X J
analitycznych w praktycznych

kontekstach zarzgdzania miejskiego

RN Co-funded by
AR the European Union



Academia for Smart City Chief Data Officers

\y

-
Legend
e @ =poziom wprowadzajacy
e e =poziom $redniozaawansowany
e ®ee =poziom zaawansowany / integracyjny
Sugerowana sekwencja programu
Etap Modul Funkcja w progresji kompetencji
Etap 1 Modut 1 Podstawy zarzadzania i transformacji smart city
Etap 2 Modut 2 Zarzadzanie danymi miejskimi i interoperacyjnosé
Etap 3 Modut 3 Analityka, Al i inteligencja decyzyjna
Etap 4 Modul 4 Infrastruktura, GIS i technologie miejskie
Etap 5 Modul 5 Przywodztwo 1 transformacja organizacyjna
Integracja i1 praktyczne zastosowanie w ramach Urban
Etap 6 Modul 6
Data Lab

Sugerowana struktura naktadu pracy

Szacunkowa
Modul . . Sugerowane ECTS
liczba godzin
Modutl 1Zarzadzanie miejskie i transformacja
) 30-35 godz. 1,5 ECTS
smart city
Modul 2Zarzadzanie danymi miejskimi 1
) o 3540 godz. 1,5 ECTS
interoperacyjno$¢
Modul 3Al, analityka miejska i inteligencja
. 40-45 godz. 2 ECTS
decyzyjna
Modut 4Infrastruktura danych miejskich, GIS
} . . 35-40 godz. 1,5 ECTS
1 technologie smart city
Modutl 5Przywddztwo, transformacja

. o o . 30-35 godz. 1,5 ECTS

organizacyjna i koordynacja interesariuszy

Modul 6Urban Data Lab i projekt capstone 5060 godz. 2 ECTS

Razem 220-255 godz. 10 ECTS
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Modul 1 — Zarzadzanie miejskie i
transformacja smart city

Cele ogolne

Modut wprowadza studentéw w podstawy wspotczesnego zarzadzania miejskiego oraz
rosnacy role transformacji cyfrowej w ksztattowaniu miast i regiondw metropolitalnych.
Omawia, w jaki sposob dane, technologie cyfrowe oraz systemy wspierane przez Al
wptywaja na podejmowanie decyzji publicznych, zarzadzanie miastem oraz §wiadczenie
ustug publicznych w coraz bardziej ztozonych srodowiskach spoteczno-technicznych.

Modut ujmuje inteligentne miasta nie przede wszystkim jako projekty napgdzane technologia,
lecz jako ekosystemy zarzadzania, w ktorych wzajemnie oddziatuja struktury instytucjonalne,
relacje z interesariuszami, priorytety zrbwnowazonego rozwoju oraz praktyki zwigzane z
danymi. Szczegdlny nacisk potozono na zrozumienie, w jaki sposob transformacja cyfrowa
wplywa na procesy organizacyjne, tworzenie wartosci publicznej oraz ksztaltowanie polityk
opartych na dowodach w r6éznych kontekstach miejskich.

Studenci zostaja wprowadzeni w instytucjonalne 1 strategiczne wymiary zarzadzania opartego
na danych oraz rozwijaja zdolnos¢ do krytycznej analizy mozliwoS$ci 1 ograniczen zwigzanych
z rozwojem smart city. Modut omawia rowniez zmieniajgce si¢ relacje miedzy zarzadzaniem,
technologig 1 spoteczenstwem, w tym etyczne oraz organizacyjne konsekwencje systemow
miejskich wspieranych przez Al.

Program odzwierciedla interdyscyplinarng orientacj¢ projektu CDOA 1 odpowiada na rosnaca
potrzebe tworzenia programow szkolnictwa wyzszego zdolnych do taczenia zarzadzania,
analityki, zrownowazonego rozwoju i transformacji cyfrowej w ramach spojnych srodowisk
uczenia si¢. Modut odpowiada roéwniez na luki kompetencyjne zidentyfikowane na etapie
przygotowania projektu, w szczegolnosci w zakresie:

e rozumienia procesOw miejskiej transformacji cyfrowe;;

o interpretowania zarzadczych konsekwencji wykorzystania danych i Al

e analizowania ekosystemow interesariuszy;

e stosowania podej$¢ opartych na dowodach w kontekstach zarzadzania miejskiego.

Cele szczegolowe

Modul ma umozliwi¢ studentom:

e zrozumienie logiki zarzadzania inteligentnymi miastami i systemami
metropolitalnymi;

o analize roli transformacji cyfrowej we wspolczesnym zarzadzaniu miejskim;

o analiz¢ tego, w jaki sposob dane miejskie 1 analityka wplywaja na podejmowanie
decyzji publicznych;
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e badanie relacji miedzy zarzadzaniem, zrbwnowazonym rozwojem i cyfryzacja;

o identyfikacj¢ wyzwan instytucjonalnych i organizacyjnych zwigzanych z
transformacja smart city;

e zrozumienie roli interesariuszy w ekosystemach zarzadzania miejskiego;

e rozwijanie perspektywy myslenia systemowego wobec zlozonych wyzwan miejskich;

e krytyczng ocene szans i1 ryzyk zwigzanych z zarzgdzaniem wspieranym przez Al;

e poznanie europejskich ram polityki dotyczacych transformacji cyfrowe;j,
zrOwnowazonego rozwoju i innowacji miejskich;

e wzmacnianie interdyscyplinarnej wspolpracy i rozumowania analitycznego w
kontekstach zarzadzania miejskiego.

Zakladane efekty uczenia si¢

Wiedza i rozumienie
Studenci:

e rozumieja ewolucj¢ koncepcji smart city oraz podejs¢ do zarzadzania miejskiego
opartego na danych;

e rozumieja struktury instytucjonalne 1 dynamike¢ zarzadzania wspotczesnymi
systemami miejskimi;

e rozpoznaja rolg transformacji cyfrowej w srodowiskach sektora publicznego i
zarzadzania miejskiego;

e rozumieja, w jaki sposob dane miejskie, interoperacyjnos¢ i analityka wspieraja
zarzadzanie oparte na dowodach;

o identyfikuja gldwne europejskie ramy dotyczace inteligentnych miast, zarzadzania Al
oraz zrbwnowazonej transformacji miejskiej;

e rozumiejg role i relacje interesariuszy uczestniczacych w ekosystemach zarzadzania
miejskiego;

e rozpoznajg organizacyjne, spoleczne i etyczne wymiary procesow transformacji
cyfrowej.

Umiejetnosci poznawcze i praktyczne
Studenci beda potrafili:

o analizowac¢ struktury zarzadzania i procesy instytucjonalne w §rodowiskach miejskich;

o interpretowac relacje migdzy zarzadzaniem, danymi i transformacja cyfrowa;

e ocenia¢ wyzwania zarzgdcze zwigzane z interoperacyjnoscia, koordynacja
organizacyjng i dojrzato$cia cyfrowa;

e mapowac ekosystemy interesariuszy i ocenia¢ relacje instytucjonalne;

e krytycznie ocenia¢ strategie smart city oraz podejscia do zarzadzania opartego na
danych;

o stosowa¢ myslenie systemowe do ztozonych wyzwan zarzadzania miejskiego;

o formulowac rekomendacje oparte na dowodach, dotyczace procesOw transformacji
miejskiej;
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o analizowa¢ etyczne i spoleczne konsekwencje systemow zarzadzania wspieranych
przez Al.

Kompetencje zawodowe i interdyscyplinarne
Studenci:

e rozwijaja zdolno$¢ do dziatania w interdyscyplinarnych srodowiskach zarzadzania
miejskiego;

e wzmacniajg kompetencje wspolpracy i kompetencje analityczne istotne w kontekstach
zarzadzania opartego na danych;

e 3 przygotowani do krytycznego angazowania si¢ w procesy transformacji cyfrowej w
miastach i regionach metropolitalnych;

e rozwijaja $wiadomo$¢ perspektyw zrownowazonego rozwoju, wartosci publicznej i
odpowiedzialnych innowacji;

e wzmacniajg zdolnos$¢ do taczenia perspektyw zarzadczych, analitycznych i
technologicznych;

e 53 przygotowani do utatwiania komunikacji mi¢dzy interesariuszami reprezentujacymi
polityke publiczna, technologi¢ i analityke.

Kapsuly

Kapsula 1. Rozumienie inteligentnych miast i zarzadzania
miejskiego

Podsumowanie tresci

o Ewolucja koncepcji smart city — od modeli skoncentrowanych na technologii ku
podejéciom zorientowanym na zarzadzanie i czlowieka.

e Miasta jako ztoZzone systemy spoleczno-techniczne integrujagce mobilnos¢,
srodowisko, infrastrukture, ustugi publiczne i technologie cyfrowe.

o Struktury zarzadzania w Srodowiskach miejskich 1 metropolitalnych.

o Relacje miedzy przywodztwem politycznym, instytucjami publicznymi, dostawcami
infrastruktury, uczelniami, spoteczefistwem obywatelskim i podmiotami
technologicznymi.

o Dane jako strategiczny zaséb w zarzadzaniu miejskim.

e Przejscie od zarzadzania reaktywnego do modeli zarzadzania opartych na dowodach 1
antycypacyjnych.

e Miegdzynarodowe podejscia do rozwoju inteligentnych miast.

e Ryzyka zwigzane z fragmentarycznymi lub wytacznie technologicznymi strategiami
transformacji miejskie;j.

Podejscia dydaktyczne i metody uczenia si¢
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o wyklady interaktywne;

e (¢wiczenia z mapowania zarzadzania;

e analiza studiow przypadkow;

e warsztaty oparte na scenariuszach;

o dyskusje zespolowe;

o aktywnosci edukacyjne oparte na symulacjach;
e ¢wiczenia eksploracyjne wspierane przez Al

Zakladane efekty uczenia si¢
Studenci bgda potrafili:

e rozrdznia¢ rdzne podejscia do zarzadzania smart city;

e wyjasnia¢ interakcje migdzy technologicznymi, instytucjonalnymi i spotecznymi
wymiarami systemow miejskich;

o identyfikowaé gldwnych aktorow uczestniczacych w ekosystemach zarzadzania
miejskiego;

e analizowac¢ rol¢ danych w procesach zarzadzania i podejmowania decyzji;

e krytycznie ocenia¢ ograniczenia fragmentarycznych strategii cyfryzacji.

Kapsula 2. Transformacja cyfrowa w zarzadzaniu miejskim

Podsumowanie tresci

o Transformacja cyfrowa jako zmiana instytucjonalna i organizacyjna, a nie wylacznie
wdrazanie technologii.

e Cyfryzacja ustug publicznych i proceséw zarzadzania.

e Podejscia oparte na danych w §wiadczeniu ustug i zarzadzaniu miastem.

o Bariery organizacyjne i instytucjonalne wptywajace na transformacje¢ cyfrowa.

e Dojrzatos$¢ cyfrowa 1 gotowos¢ organizacyjna w srodowiskach sektora publicznego.

» Wyzwania interoperacyjnosci, fragmentaryczne systemy i silosy instytucjonalne.

e Zarzadcze konsekwencje zmian technologicznych.

o Europejskie przyktady transformacji cyfrowej w kontekstach zarzadzania miejskiego.

Podejscia dydaktyczne i metody uczenia sie¢

e analiza dojrzalo$ci cyfrowe;;

e (¢wiczenia z mapowania organizacyjnego;

o symulacje zarzadzania,

e warsztaty oparte na scenariuszach;

o refleksyjne dyskusje grupowe;

e porownawcza analiza studiow przypadkow.

Zakladane efekty uczenia si¢

Studenci beda potrafili:
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e analizowa¢ instytucjonalne wymiary transformacji cyfrowej;

o identyfikowa¢ bariery wptywajace na procesy zarzadzania cyfrowego;

e ocenia¢ zarzadcze konsekwencje fragmentarycznych systeméw cyfrowych;

e ocenia¢ gotowos$¢ organizacyjng do transformacji cyfrowej;

o formutowac rekomendacje wspierajace zintegrowane podej$cia do zarzadzania
cyfrowego.

Kapsula 3. Zarzadzanie oparte na danych i wartos¢ publiczna

Podsumowanie tresci

e Zarzadzanie oparte na dowodach i ksztattowanie polityk publicznych z
wykorzystaniem danych.

o Tworzenie warto$ci publicznej poprzez analityke i dane miejskie.

e Dashboardy, wskazniki i systemy monitoringu miejskiego.

e Operacyjne i strategiczne wykorzystanie analityki miejskiej.

e Zastosowania zarzadcze zwigzane z mobilnoscia, srodowiskiem, ustugami
publicznymi i zaangazowaniem obywateli.

o Wyzwania zwigzane z przeksztalcaniem danych w wiedz¢ mozliwg do wykorzystania
w dziataniu.

o Etyczne 1 polityczne wymiary zarzadzania opartego na danych.

e Ryzyka i1 ograniczenia algorytmicznych oraz intensywnie wykorzystujacych dane
systemow zarzadzania.

Podejscia dydaktyczne i metody uczenia sie¢

o analiza miejskich dashboardow;

o (¢wiczenia z interpretacji zbiorow danych;

o warsztaty KPI;

e stosowane studia przypadkoéw z zakresu zarzadzania;
o zespotowe aktywnosci analityczne;

o moderowane dyskusje dotyczace etyki 1 zarzadzania.

Zakladane efekty uczenia si¢
Studenci beda potrafili:
e wyjasnia¢ role danych w zarzagdzaniu opartym na dowodach;
o interpretowa¢ wskazniki miejskie i wyniki analiz;
e oceniac relacje miedzy analitykg a tworzeniem wartosci publicznej;
o analizowa¢ mozliwosci 1 ograniczenia systemow zarzadzania opartych na danych;

o krytycznie ocenia¢ spoteczne konsekwencje zarzadzania intensywnie
wykorzystujacego dane.

Kapsula 4. Ekosystemy interesariuszy i wspolzarzadzanie miejskie
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Podsumowanie tresci

o Ekosystemy interesariuszy w transformacji smart city.

e Role instytucji publicznych, uczelni, podmiotéw sektora prywatnego, organizacji
pozarzadowych, inicjatyw obywatelskich 1 dostawcow technologii.

o Podejscia oparte na wspodtpracy i partycypacji w zarzadzaniu.

o Wspdltworzenie i zaangazowanie mieszkancow w innowacje miejskie.

e Koordynacja zarzadzania w srodowiskach wielostronnych.

e Udostepnianie danych i wspotpraca instytucjonalna.

e Zaufanie, legitymizacja i komunikacja w systemach zarzadzania cyfrowego.

Podejscia dydaktyczne i metody uczenia si¢

e warsztaty mapowania interesariuszy;
o symulacje wspotzarzadzania;

e zespotowa analiza scenariuszy;

e (¢wiczenia z odgrywaniem rol;

e mapowanie ekosystemu miejskiego;
e dyskusje nad studiami przypadkow.

Zakladane efekty uczenia si¢
Studenci bedg potrafili:

o identyfikowac grupy interesariuszy w ekosystemach zarzadzania miejskiego;
o analizowac relacje migdzy interesariuszami i dynamike zarzadzania;

e ocenia¢ podej$cia do wspotzarzadzania;

e oceniac role partycypacji 1 wspottworzenia w transformacji miejskiej;

e opracowywac podstawowe strategie angazowania interesariuszy.

Kapsula 5. Europejskie polityki smart city i zrOwnowazona
transformacja miejska

Podsumowanie tresci

o Europejskie ramy polityki dotyczace transformacji cyfrowej, smart city 1
ZrOWnowazonego rozwoju.

o Europejski Zielony Lad i transformacja miejska.

e Odpowiedzialna Al i zasady etycznego zarzadzania.

e Zréwnowazony rozwoj, odporno$¢ i warto$¢ publiczna w zarzadzaniu miejskim.

o Integracja strategii zielonej 1 cyfrowej transformacji.

e Zarzadcze konsekwencje systemow wspieranych przez Al

o Europejskie przyktady zréwnowazonej i opartej na danych transformacji miejskie;.

Podejscia dydaktyczne i metody uczenia sie¢
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e (¢wiczenia z analizy polityk;

e poroOwnawcza analiza ram polityki;

e warsztaty dotyczace zrbwnowazonego rozwoju;
o studia przypadkéw z zakresu etyki Al

e strategiczne ¢wiczenia scenariuszowe;

o moderowane dyskusje o polityce publiczne;.

Zakladane efekty uczenia sie¢
Studenci beda potrafili:

o identyfikowac gldwne europejskie ramy polityki ksztattujace miejska transformacje
cyfrows;

o analizowac¢ relacje miedzy zrbwnowazonym rozwojem a zarzgdzaniem cyfrowym;

e krytycznie oceniaé etyczne wymiary systemow zarzadzania wspieranych przez Al,

e ocenia¢ zarzadcze konsekwencje zielonej i cyfrowej transformacji;

o formutowaé rekomendacje zgodne z priorytetami europejskiej polityki miejskie;.

Podejscia dydaktyczne i metody uczenia sie¢
Modut taczy:

e uczenie si¢ oparte na wyzwaniach;

e analizg studiow przypadkow;

e warsztaty wspotpracy;

e symulacje zarzadzania,

e stosowane ¢wiczenia analityczne;

o dyskusje refleksyjne;

o aktywnosci zwigzane z mapowaniem interesariuszy;
e uczenie si¢ oparte na scenariuszach.

Podejscie pedagogiczne integruje rozumienie teoretyczne z dociekaniem stosowanym oraz
wspoOtpracg interdyscyplinarng. Szczegolny nacisk potozono na rozumowanie analityczne,
myslenie systemowe 1 krytyczne zaangazowanie wobec wspotczesnych wyzwan zarzadzania
miejskiego.

Metody oceny

Metody oceny sg zgodne z efektami uczenia si¢ modutu i koncentrujg si¢ na rozumieniu
analitycznym, rozumowaniu stosowanym oraz interdyscyplinarnym rozwigzywaniu
problemow.

Elementy oceny moga obejmowac:

e raporty z analizy zarzadzania;
e mapowanie ekosystemu interesariuszy;
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o analize transformacji cyfrowej;

e policy briefs;

e prezentacje studiow przypadkow;

o refleksje analityczne;

e prace projektowe ukierunkowane strategicznie.

Ocena kladzie nacisk na:

e krytyczng analizg;

e interpretacj¢ procesOw zarzadzania;

e rozumowanie oparte na dowodach;

e rozumienie interdyscyplinarne;

e zdolnos$¢ do taczenia perspektyw teoretycznych i stosowanych w ztozonych
kontekstach zarzadzania miejskiego.
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Modul 2 — Zarzadzanie danymi miejskimi i interoperacyjnos¢

Cele ogolne

Modut omawia zarzadcze, organizacyjne i etyczne wymiary miejskich ekosystemow danych.
Wprowadza studentéw w zasady zarzadzania danymi oraz interoperacyjnosci we
wspolczesnych srodowiskach miejskich, ze szczegdlnym uwzglednieniem uwarunkowan
instytucjonalnych, technologicznych i spolecznych, ktore ksztattujg wykorzystanie danych w
zarzadzaniu publicznym.

Miasta i1 regiony metropolitalne w coraz wigkszym stopniu opieraja si¢ na duzych ilosciach
danych operacyjnych, przestrzennych i behawioralnych generowanych w wielu systemach 1
instytucjach. Jednocze$nie miejskie srodowiska danych czgsto charakteryzuja si¢
fragmentarycznoscia, niespojnymi standardami, ograniczong interoperacyjnoscia oraz
silosami organizacyjnymi. Dlatego modut ujmuje zarzadzanie danymi miejskimi nie tylko
jako zagadnienie techniczne, lecz jako szersze wyzwanie zarzadcze obejmujace koordynacje,
rozliczalno$¢, przejrzystos¢ 1 odpowiedzialne zarzadzanie informacja publiczng.

Studenci analizuja, w jaki sposob dane kraza w systemach miejskich oraz jak struktury
zarzadzania wptywaja na jakos¢, dostgpnosc¢ 1 uzyteczno$¢ informacji w kontekstach sektora
publicznego. Modul omawia réwniez rolg otwartych danych, standardow metadanych, ram
interoperacyjnos$ci oraz odpowiedzialnego zarzadzania Al w rozwijajacych si¢ ekosystemach
smart city.

Szczegolny nacisk potozono na:

o miejskie ekosystemy danych i1 koordynacje instytucjonalna;

e interoperacyjnos¢ i integracje systemow miejskich;

e jako$¢ danych 1 zarzadzanie metadanymi;

e otwarte dane i przejrzystos¢;

e prawne i etyczne wymiary zarzadzania danymi;

e odpowiedzialne podejscia do zarzadzania intensywnie wykorzystujacego dane.

Modut odzwierciedla interdyscyplinarng orientacje projektu CDOA 1 odpowiada na luki
kompetencyjne zidentyfikowane na etapie przygotowania projektu, szczegélnie w zakresie:

e rozumienia zarzadzania danymi miejskimi;
e interpretowania wyzwan interoperacyjnosci;
e koordynowania procesoOw zwigzanych z danymi pomig¢dzy instytucjami;

o krytycznej oceny etycznych i prawnych konsekwencji zarzadzania opartego na
danych.

Cele szczegolowe

Modul ma umozliwi¢ studentom:
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e zrozumienie struktury i dynamiki miejskich ekosysteméw danych;

e analizowanie relacji miedzy strukturami zarzadzania, przeptywami danych 1
interoperacyjnoscia;

e badanie organizacyjnych i instytucjonalnych wyzwan zwigzanych z integracja danych
miejskich;

e poznanie podejs¢ zarzadczych do opieki nad danymi, zarzagdzania danymi i
rozliczalno$ci;

e oceng roli metadanych, standardow i jako$ci danych w zarzadzaniu opartym na
dowodach;

e zrozumienie prawnych i etycznych wymiarow zarzadzania danymi miejskimi;

o krytyczng oceng inicjatyw otwartych danych oraz praktyk przejrzystosci w sektorze
publicznym;

e analizowanie roli interoperacyjnosci w systemach smart city i zarzadzaniu
wspieranym przez Al;

e wzmacnianie interdyscyplinarnego rozumienia zarzadzania danymi w kontekstach
miejskich;

e rozwijanie perspektyw analitycznych dotyczacych odpowiedzialnych i
zréwnowazonych praktyk zarzadzania danymi miejskimi.

Zakladane efekty uczenia si¢
Wiedza i rozumienie
Studenci:

e rozumiejg zasady zarzadzania danymi miejskimi oraz opieki nad danymi;

e rozumieja, jak miejskie ekosystemy danych funkcjonuja w ztozonych srodowiskach
zarzadzania,

e rozpoznajg organizacyjne, techniczne i semantyczne wymiary interoperacyjnosci;

e rozumiejg rol¢ standardow, metadanych i jakos$ci danych w zarzadzaniu miejskim;

o identyfikuja zasady prawne i etyczne zwigzane z zarzagdzaniem danymi w sektorze
publicznym oraz zarzadzaniem wspieranym przez Alj

e rozumiejg strategiczne znaczenie otwartych danych dla przejrzystosci, innowacji i
partycypacji publicznej;

e rozpoznajg ryzyka zwigzane z fragmentarycznymi, nieprzejrzystymi lub stabo
zarzadzanymi miejskimi systemami danych.

Umiejetnosci poznawcze i praktyczne
Studenci beda potrafili:

o analizowa¢ przeptywy danych miejskich oraz zaleznosci instytucjonalne;

e ocenia¢ wyzwania interoperacyjnosci pomiedzy systemami i organizacjami miejskimi;
o ewaluowad podej$cia zarzadcze zwigzane z opiekg nad danymi i rozliczalno$cia;

e ocenia¢ jakos$¢ danych, struktury metadanych oraz praktyki dostepnosci danych;

e krytycznie ocenia¢ inicjatywy otwartych danych i podej$cia do udostepniania danych;
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analizowa¢ prawne i etyczne konsekwencje systemow zarzadzania intensywnie
wykorzystujacych dane;

formutowaé rekomendacje wspierajace zintegrowane i odpowiedzialne zarzadzanie
danymi;

komunikowa¢ wyzwania zarzadcze i zwigzane z danymi w kontekstach
interdyscyplinarnych.

Kompetencje zawodowe i interdyscyplinarne

Studenci:

rozwijaja zdolno$¢ do dziatania w interdyscyplinarnych srodowiskach zarzadzania
danymi miejskimi;

wzmacniaja kompetencje analityczne i organizacyjne zwigzane z zarzadzaniem
danymi oraz interoperacyjnoscia;

sa przygotowani do krytycznego angazowania si¢ w zarzadcze konsekwencje
transformacji cyfrowej i systemow wspieranych przez Al,

rozwijaja $wiadomos¢ etycznych, prawnych i spotecznych wymiaréw wykorzystania
danych miejskich;

wzmacniaja zdolno$¢ do taczenia perspektyw zarzadczych, analitycznych 1
technologicznych;

sa przygotowani do wspottworzenia przejrzystych, odpowiedzialnych i opartych na
dowodach praktyk zarzadzania miejskiego.

Kapsuly

Kapsula 1. Miejskie ekosystemy danych i przeplywy danych

Podsumowanie tresci

Miejskie ekosystemy danych jako wzajemnie powigzane srodowiska spoteczno-
techniczne.
Gltowne zrodta danych miejskich:
o systemy mobilnosci;
platformy GIS;
monitoring §rodowiskowy;
ustugi komunalne;
systemy administracji publicznej;
cyfrowe ustugi publiczne;
infrastruktura IoT;
o zewngetrzne zbiory danych.
Relacje migdzy operacyjnymi, strategicznymi i publicznymi systemami informacji.
Instytucjonalne 1 organizacyjne wymiary obiegu danych.
Fragmentaryczno$¢, duplikacja i ograniczona dostgpnos$¢ danych miejskich.
Zaleznosci dotyczace danych w §rodowiskach zarzadzania miejskiego.
Wprowadzenie do architektury danych miejskich i mys$lenia ekosystemowego.
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Podejscia dydaktyczne i metody uczenia si¢

o (¢wiczenia z mapowania przeptywoéw danych;

e symulacje systemow miejskich;

e analiza studiéw przypadkow;

e warsztaty wspolpracy;

o aktywnosci zwigzane z wizualizacjg ekosystemu;
o prowadzone dyskusje analityczne.

Zakladane efekty uczenia si¢
Studenci bgda potrafili:

o identyfikowa¢ gtéwne zrédta danych miejskich;

o analizowac¢ relacje miedzy systemami miejskimi 1 zbiorami danych;

e interpretowac instytucjonalne wymiary obiegu danych;

o identyfikowaé ryzyka zwigzane z fragmentarycznymi §rodowiskami danych;

e wyjasnia¢, w jaki sposob struktury zarzgdzania wptywaja na miejskie ekosystemy
danych.

Kapsula 2. Ramy zarzadzania danymi i opieka nad danymi

Podsumowanie tresci

e Zarzadzanie danymi jako proces organizacyjny i instytucjonalny.
o Struktury zarzadzania wspierajace zarzadzanie miastem oparte na dowodach.
e Role 1 odpowiedzialnosci zwigzane z:
o wlasnoscig danych;
o opieka nad danymi;
o analityka;
o zarzadzaniem IT;
o podejmowaniem decyzji publicznych.
e Rozliczalno$¢ 1 mechanizmy zarzadzania w miejskich srodowiskach danych.
e Zarzadzanie cyklem Zycia danych i ramy zarzadzania danymi.
o Koordynacja instytucjonalna i dojrzatos$¢ zarzadcza.
o Praktyczne podejscia do opieki nad danymi miejskimi.

Podejscia dydaktyczne i metody uczenia sie¢

e warsztaty dotyczace ram zarzadzania;

e (¢wiczenia z mapowania rol;

o symulacje zarzadzania,

o zespotowe dzialania zwigzane z rozwigzywaniem problemow;
e uczenie si¢ oparte na scenariuszach;

e stosowana analiza studiéw przypadkow.
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Zakladane efekty uczenia sie¢
Studenci beda potrafili:

e rozroznia¢ techniczne i zarzadcze wymiary zarzadzania danymi;

o identyfikowac role instytucjonalne w strukturach zarzadzania danymi miejskimi;
o analizowac ryzyka zarzadcze zwigzane z fragmentaryczng rozliczalnoscia;

e ocenia¢ ramy zarzadzania wspierajace miejskie ekosystemy danych;

o formutowaé podstawowe podejscia do opieki nad danymi miejskimi.

Kapsula 3. Interoperacyjnos¢ i integracja systemow miejskich

Podsumowanie tresci

e Interoperacyjnos¢ jako podstawa zintegrowanego zarzadzania miejskiego.
e Interoperacyjnos$¢ techniczna, organizacyjna i semantyczna.
e Wyzwania integracyjne zwigzane z:
o systemami dziedziczonymi;
o silosami instytucjonalnymi;
o dostawcami zewnetrznymi;
o fragmentaryczng infrastrukturg cyfrowa.
o Standardy, API 1 mechanizmy wymiany danych.
o Interoperacyjnos¢ w systemach mobilnoSci, zarzadzania srodowiskowego, ustug
publicznych 1 infrastruktury.
e Zarzadcze konsekwencje roztaczonych technologii miejskich.
o Relacje miedzy interoperacyjnoscia, analityka i zarzagdzaniem wspieranym przez Al.

Podejscia dydaktyczne i metody uczenia sie¢

e warsztaty integracji systemow;

e symulacje interoperacyjnosci;

e ¢wiczenia z architektury miejskiej;

e poroéwnawcza analiza studiow przypadkow;
o zespotowe dziatania scenariuszowe;

o prowadzone dyskusje analityczne.

Zakladane efekty uczenia si¢

Studenci bedg potrafili:
e wyjasnia¢ r6zne wymiary interoperacyjnosci;
o analizowac¢ bariery wptywajace na integracj¢ systemow miejskich;
e ocenia¢ wyzwania interoperacyjnosci w kontekstach zarzadzania;

e ocenia¢ konsekwencje fragmentarycznej infrastruktury cyfrowej;
o formulowac rekomendacje wspierajace zintegrowane srodowiska danych miejskich.
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Kapsula 4. Jakos¢ danych, metadane i otwarte dane

Podsumowanie tresci

o Jakos¢ danych jako warunek zarzadzania opartego na dowodach.
o Typowe problemy zwigzane z:
o niekompletnymi zbiorami danych;
o niespojnymi formatami;
o duplikacja;
o nieaktualnymi informacjami;
o ograniczong standaryzacj3.
e Zasady metadanych i standardy dokumentacji.
o Katalogi danych i systemy inwentaryzacji.
o Ekosystemy otwartych danych i przejrzystos¢ sektora publicznego.
e Publiczna dostepno$¢ i ponowne wykorzystanie informacji miejskich.
e Otwarte dane jako czynnik innowacji, partycypacji i wspotzarzadzania.
o Napiecia miedzy otwarto$cig, prywatnoscia 1 bezpieczenstwem.

Podejscia dydaktyczne i metody uczenia si¢

e ¢wiczenia z oceny jakosci danych;

o warsztaty dotyczace metadanych;

e analiza platform otwartych danych;

o aktywnosci zwigzane z oceng zbiorow danych;
o zespotowe zadania analityczne;

o stosowane dyskusje nad studiami przypadkow.

Zakladane efekty uczenia si¢
Studenci beda potrafili:

e ocenia¢ wymiary jakosci danych miejskich;

o identyfikowac ryzyka zarzadcze zwigzane z danymi niskiej jakosci;

e interpretowac rol¢ metadanych w zarzadzaniu danymi miejskimi;

e krytycznie ocenia¢ inicjatywy otwartych danych;

o analizowa¢ mozliwosci 1 ograniczenia zwigzane z otwarto$cig danych i
przejrzystoscig.

Kapsula 5. Prawne, etyczne i odpowiedzialne zarzadzanie danymi
miejskimi
Podsumowanie tresci

e Podstawy prawne zarzadzania danymi miejskimi.
e Zasady RODO i odpowiedzialnos¢ sektora publicznego za dane.
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e Prywatno$¢, zaufanie i legitymizacja w zarzadzaniu opartym na danych.
e Wyzwania etyczne zwigzane z:
o nadzorem,;
o profilowaniem,;
o stronniczo$cig algorytmiczna;
o zautomatyzowanym podejmowaniem decyzji.
e Zasady odpowiedzialnej Al w kontekstach zarzadzania miejskiego.
e Przejrzystos¢ 1 zrozumiato$¢ w systemach wspieranych przez Al.
e Ryzyka zarzadcze zwigzane z zewngtrznymi dostawcami technologii i zaleznoscig od
platform.
e Rownowazenie innowacji z odpowiedzialno$cig prawng i etyczna.

Podejscia dydaktyczne i metody uczenia sie¢

o studia przypadkow z zakresu etyki;

e (¢wiczenia z analizy RODO;

e scenariusze dylematow zarzadczych;
e debaty strukturyzowane;

e warsztaty analizy ryzyka;

o refleksyjne dyskusje grupowe.

Zakladane efekty uczenia si¢
Studenci bedg potrafili:

o identyfikowaé glowne zasady prawne zwigzane z zarzagdzaniem danymi miejskimi;

o analizowac¢ etyczne konsekwencje systemow zarzadzania intensywnie
wykorzystujacych dane;

e krytycznie ocenia¢ podejscia do odpowiedzialnej Al w zarzadzaniu publicznym;

e oceniac¢ ryzyka zwigzane z prywatnoscig i algorytmicznym podejmowaniem decyzji;

o formutowac rekomendacje wspierajace przejrzyste i odpowiedzialne praktyki
zarzadzania danymi.

Podejscia dydaktyczne i metody uczenia si¢
Modut taczy:

e uczenie si¢ oparte na wyzwaniach;

o symulacje zarzadzania;

e stosowane ¢wiczenia analityczne;

e warsztaty wspotpracy;

e analizg studiow przypadkow;

o aktywnosci zwigzane z interpretacja zbioréw danych;
e dyskusje refleksyjne;

e uczenie si¢ oparte na scenariuszach.
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Podejscie pedagogiczne integruje rozumienie koncepcyjne z dociekaniem stosowanym oraz

wspolpracg interdyscyplinarng. Szczegdlny nacisk potozono na rozumowanie analityczne,
swiadomos¢ zarzadceza i krytyczne zaangazowanie wobec wspolczesnych wyzwan
zwigzanych z danymi miejskimi.

Metody oceny

Metody oceny s3 zgodne z efektami uczenia si¢ modutu i koncentrujg si¢ na rozumieniu
analitycznym, rozumowaniu stosowanym oraz interdyscyplinarnym rozwigzywaniu
problemow.

Elementy oceny mogg obejmowac:

analize miejskiego ekosystemu danych;

raporty z oceny interoperacyjnosci;

propozycje ram zarzadzania,

¢wiczenia z ewaluacji otwartych danych;

analizy studiow przypadkow z zakresu prawa i etyki;
refleksje analityczne;

zespolowe zadania oparte na scenariuszach.

Ocena kladzie nacisk na:

krytyczng analizg;

interpretacje wyzwan zarzadczych 1 interoperacyjnych;

rozumowanie oparte na dowodach;

rozumienie interdyscyplinarne;

zdolno$¢ do taczenia wymiarow zarzadczych, technologicznych 1 spolecznych w
miejskich ekosystemach danych.
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Modul 3 — Al analityka miejska i inteligencja decyzyjna

Cele ogolne

Modut rozwija praktyczne kompetencje zwigzane z wykorzystaniem analityki, sztuczne;j
inteligencji oraz systemow wspomagania decyzji opartych na danych w zarzadzaniu miejskim
1 administracji samorzadowe;j.

Modut nie zostat zaprojektowany jako techniczny kurs Al dla programistow lub data
scientistow. Jego celem jest przygotowanie przysztych Smart Data Officers do rozumienia, w
jaki sposob narzedzia analityczne 1 systemy Al moga wspiera¢ operacyjne i strategiczne
podejmowanie decyzji w miastach, przy jednoczesnym zachowaniu nadzoru cztowieka,
odpowiedzialno$ci instytucjonalnej 1 zaufania publicznego.

Szczegdlny nacisk potozono na:

o analityke miejska;

o systemy KPI;

e dashboardy;

o modele predykcyjne;

o inteligencj¢ operacyjna;

e procesy zarzadzania wspierane przez Al.

Modut bezposrednio odpowiada na luki kompetencyjne zidentyfikowane w badaniu CDOA,
szczegolnie w zakresie:

o kompetencji analitycznych;

e operacyjnego wykorzystania danych miejskich;
e zarzadzania dashboardami;

e podejmowania decyzji opartych na dowodach.

Modut odzwierciedla rowniez jedno z kluczowych zatozen projektu CDOA: sztuczna
inteligencja powinna wspiera¢ podejmowanie decyzji w sektorze publicznym, nie zastgpujac
odpowiedzialnos$ci instytucjonalnej ani ludzkiego osadu.

Cele szczegolowe

e Zrozumienie, w jaki sposob analityka miejska wspiera operacyjne i strategiczne
zarzadzanie miastem.

e Rozwijanie kompetencji w zakresie interpretacji miejskich zbioréw danych i
wskaznikow efektywnosci.

e Zrozumienie praktycznego wykorzystania Al w administracji publicznej i systemach
smart city.

e Poznanie analityki predykcyjnej i modelowania scenariuszowego w zarzadzaniu
miejskim.

e Zrozumienie, w jaki sposob dashboardy i systemy KPI wspierajg procesy decyzyjne.
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Analiza mozliwosci i ograniczen narzg¢dzi zarzadzania wspieranych przez Al.
Wzmocnienie krytycznej interpretacji wynikow analiz i rekomendacji
algorytmicznych.

Rozwijanie §wiadomosci ryzyk zwigzanych ze stronniczoscig, wyjasnialnoscia i
nadmiernym poleganiem na automatyzacji.

Wspieranie ksztattowania polityk opartych na dowodach poprzez rozumowanie
analityczne.

Zakladane efekty uczenia si¢

Wiedza

Uczestnicy:

rozumiejg role analityki miejskiej w zarzadzaniu samorzadowym;

znaja zasady systemow KPI, dashboardow i monitoringu operacyjnego;

rozumiejg podstawowe pojecia zwigzane z Al 1 uczeniem maszynowym w kontekstach
sektora publicznego;

rozpoznaja gtowne zastosowania analityki predykcyjnej w zarzadzaniu smart city;
rozumiejg ograniczenia i ryzyka systemow decyzyjnych wspieranych przez Al,

znaja zasady odpowiedzialnej i wyjasnialnej Al w administracji publicznej;

rozumiejg, w jaki sposob wizualizacja danych wspiera interpretacj¢ 1 komunikowanie
ztozonych informac;ji.

Umiejetnosci

Uczestnicy bedg potrafili:

interpretowa¢ miejskie zbiory danych 1 wyniki analiz;

analizowac trendy 1 wzorce w operacyjnych danych miejskich;

ocenia¢ dashboardy i systemy KPI;

identyfikowa¢ odpowiednie wskazniki dla proceséw zarzadzania miejskiego;
krytycznie ocenia¢ rekomendacje wspierane przez Al, zamiast przyjmowac je
automatycznie;

formulowac¢ wnioski oparte na dowodach na podstawie materiatu analitycznego;
komunikowa¢ wyniki analiz decydentom i nietechnicznym interesariuszom;
wspiera¢ modelowanie scenariuszowe i ¢wiczenia z zakresu zarzadzania
predykcyjnego.

Kompetencje

Uczestnicy beda:

zdolni do wspierania proceséw zarzadzania miejskiego opartych na dowodach;
przygotowani do wykorzystywania analityki jako elementu operacyjnego i
strategicznego zarzadzania samorzagdowego;
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e zdolni do taczenia wynikéw analiz z priorytetami zarzadzania i realiami
instytucjonalnymi;

e zdolni do krytycznej oceny rekomendacji wspieranych przez Al;

e przygotowani do promowania odpowiedzialnego i przejrzystego wykorzystania Al w
administracji publiczne;j;

e zdolni do posredniczenia w komunikacji mi¢dzy analitykami technicznymi a
decydentami publicznymi.

Kapsuly
Kapsula 1. Analityka miejska i zarzadzanie oparte na dowodach

Podsumowanie tresci

e Od administracji reaktywnej do zarzadzania opartego na danych.
e Analityka miejska jako narzedzie wspierajgce zarzadzanie operacyjne i planowanie
strategiczne.
« Zrédha danych analitycznych w miastach:
systemy mobilnosci;
monitoring srodowiskowy;
transport publiczny;
ustugi komunalne;
ustugi dla mieszkancow;
platformy administracyjne.
o Typy wskaznikow miejskich i ich rola w podejmowaniu decyz;ji.
o Ksztattowanie polityk opartych na dowodach w samorzadach.
e Analityka operacyjna a analityka strategiczna.
e Typowe problemy w analityce samorzadowe;:
o niska jakos¢ danych;
o fragmentaryczne wskazniki;
o ograniczona zdolnos¢ interpretacyjna;
o staba integracja instytucjonalna.
Ryzyka podejmowania decyzji bez walidacji analityczne;.

o O O O O O

Mozliwe narzedzia i metody realizacji tresci w ramach metodyKki
microlearningowej

e warsztaty z analityki miejskiej;

o (¢wiczenia z interpretacji dashboardow;

o samorzadowe studia przypadkow dotyczace danych;

e (¢wiczenia z mapowania wskaznikow;

e symulacje rozwigzywania problemow;

o interaktywne aktywnosci z zakresu wizualizacji danych.
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Zakladane efekty uczenia sie¢

Uczestnicy beda potrafili:

e wyjasnia¢ rol¢ analityki w zarzagdzaniu miejskim;

e rozrdznia¢ wskazniki operacyjne i strategiczne;

e interpretowac podstawowe wyniki analiz z systemoéw miejskich;

o identyfikowa¢ stabo$ci systemow monitoringu samorzadowego;

o formutowaé wnioski oparte na dowodach z wykorzystaniem miejskich zbioréw
danych.

Kapsula 2. Systemy KPI, dashboardy i monitoring efektywnosci
miejskiej

Podsumowanie tresci

e Projektowanie systemow monitorowania efektywnosci dla miast.

e KPI w obszarach:

mobilnosci;

Zrdwnowazonego rozwoju;

ustug publicznych;

infrastruktury;

o zarzadzania srodowiskowego.

o Logika dashboardoéw i1 wizualna komunikacja danych miejskich.

e Systemy monitoringu w czasie rzeczywistym.

o Wybor wskaznikow, ktore wspieraja podejmowanie decyzji, a nie wylacznie
sprawozdawczos¢ administracyjng.

e Ryzyka zwigzane ze Zle zaprojektowanymi systemami KPI.

o Rownowazenie efektywnos$ci operacyjnej z wartoscig publiczng 1 celami
ZrOWnowazonego rozwoju.

o Praktyczne przyktady samorzadowych dashboardow i centréw monitoringu.

o O O O

Mozliwe narze¢dzia i metody

o (¢wiczenia z analizy dashboardow;

e warsztaty projektowania KPI;

e symulacje monitoringu miejskiego;

e rzeczywiste samorzadowe studia przypadkow;
o interaktywne zadania z zakresu wizualizacji;

e poréwnawczy benchmarking miast.

Zakladane efekty uczenia si¢

Uczestnicy bgda potrafili:
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e identyfikowac odpowiednie KPI dla wybranych obszarow zarzadzania miejskiego;
e ocenia¢ uzytecznos¢ systemow dashboardowych;

e poprawnie interpretowaé wizualizowane dane miejskie;

o identyfikowa¢ mylace lub zZle skonstruowane wskazniki;

e wspiera¢ rozwoj podstawowych ram monitoringu miejskiego.

Kapsula 3. Sztuczna inteligencja w zarzadzaniu miejskim

Podsumowanie tresci

e Praktyczne zastosowania Al w inteligentnych miastach i administracji publiczne;j.
Systemy wspierane przez Al w obszarach:
o zarzadzania mobilnoscig;
monitoringu srodowiskowego;
bezpieczenstwa publicznego;
planowania urbanistycznego;
ustug dla mieszkancow;
o zarzadzania infrastruktura.
e Rodznica migdzy automatyzacja, analityka i1 systemami decyzyjnymi wspieranymi
przez Al
e Uczenie maszynowe w kontekstach miejskich — rozumienie praktyczne, a nie
techniczne modelowanie.
e Mozliwosci zwigzane z:
o prognozowaniem;
o wykrywaniem anomalii;
o optymalizacjg zasobow;
o koordynacja operacyjna.
o Instytucjonalne ograniczenia Al w zarzadzaniu publicznym.
Nadzoér cztowieka i rozliczalno$¢ w systemach wspieranych przez Al

O O O O

Mozliwe narze¢dzia i metody

o studia przypadkoéw zarzadzania Al

o symulacje oparte na scenariuszach;

o demonstracje miejskich zastosowan Al;

e interaktywne ¢wiczenia decyzyjne;

e warsztaty analizy polityk publicznych;

e scenariusze zarzadzania wspierane przez Al.

Zakladane efekty uczenia si¢

Uczestnicy bgda potrafili:
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o identyfikowa¢ praktyczne zastosowania Al w zarzadzaniu miejskim;

e rozroznia¢ rozne formy systemow wspieranych przez Al;

e ocenia¢ mozliwos$ci i ograniczenia wdrazania Al w samorzadach;

o analizowac operacyjne konsekwencje zarzgdzania wspieranego przez Al;

e wyjasnia¢, dlaczego nadzor czlowieka pozostaje konieczny w systemach Al
stosowanych w sektorze publicznym.

Kapsula 4. Analityka predykcyjna i modelowanie scenariuszowe

Podsumowanie tresci

e Zarzadzanie predykcyjne i antycypacyjne zarzadzanie miejskie.
e Prognozowanie trendow miejskich z wykorzystaniem danych operacyjnych 1
historycznych.
e Analityka predykcyjna w obszarach:
o transportu;
o energii;
o ushug publicznych;
o zarzadzania §rodowiskowego;
o systemoOw reagowania kryzysowego.
e Modelowanie scenariuszowe na potrzeby odpornosci miejskiej 1 zarzadzania
kryzysowego.
e Rozumienie niepewnos$ci w systemach predykcyjnych.
e Ograniczenia modeli predykcyjnych w ztozonych srodowiskach miejskich.
e Laczenie prognoz analitycznych z osagdem instytucjonalnym i politycznym.

Mozliwe narzedzia i metody

e warsztaty scenariuszy predykcyjnych;

e (¢wiczenia z analizy trendow;

o aktywnosci z zakresu symulacji kryzysowych;

e studia przypadkéw prognozowania miejskiego;

e (¢wiczenia analizy ryzyka;

e demonstracje modelowania wspieranego przez Al.

Zakladane efekty uczenia si¢

Uczestnicy bgda potrafili:
e interpretowac podstawowe wyniki analiz predykcyjnych;
o analizowa¢ trendy miejskie z wykorzystaniem historycznych zbioréw danych;
e ocenia¢ mocne strony 1 ograniczenia modeli prognostycznych;

e wspiera¢ procesy planowania opartego na scenariuszach;
e odpowiedzialnie wtgcza¢ wnioski predykcyjne do dyskusji zarzadczych.
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Kapsula 5. Odpowiedzialna Al, stronniczo$¢ i przejrzystos¢
dzialania systemow w podejmowaniu decyzji publicznych

Podsumowanie tresci

e Zasady odpowiedzialnej Al w zarzadzaniu publicznym.
e Ryzyka zwigzane z:
o stronniczoscig algorytmiczng;
o dyskryminacja;
o nieprzejrzystoscia;
o nadmiernym poleganiem na systemach zautomatyzowanych.
e Przejrzystos$¢ decyzji wspieranych przez Al
e Zaufanie publiczne i legitymizacja w zarzadzaniu algorytmicznym.
o Etyczne konsekwencje predykcyjnych systemow miejskich.
e Modele zarzadzania typu human-in-the-loop.
o Krytyczna ocena rekomendacji wspieranych przez Al
o Europejskie podejscia do godnej zaufania Al

Mozliwe narze¢dzia i metody

o warsztaty dotyczace dylematdéw etycznych;
o studia przypadkow stronniczosci Al;

o symulacje zarzadzania;

o debaty strukturyzowane;

e scenariusze ewaluacji polityk publicznych.

Zakladane efekty uczenia si¢
Uczestnicy bedg potrafili:

o identyfikowac ryzyka etyczne zwigzane z zarzagdzaniem wspieranym przez Al;

e ocenia¢ wyzwania dotyczace przejrzystosci;

o analizowac przyktady stronniczosci algorytmicznej w systemach publicznych;

o krytycznie ocenia¢ rekomendacje wspierane przez Al, zamiast przyjmowac je
automatycznie;

o formutowac zasady wspierajace odpowiedzialne wykorzystanie Al w samorzadach.

Metody nauczania i uczenia si¢
Modut taczy:

o praktyczne ¢wiczenia analityczne;
o interpretacj¢ dashboardow;

o miejskie studia przypadkow;

o symulacje oparte na scenariuszach;
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e demonstracje wspierane przez Al;
e warsztaty wspotpracy;
o stosowane aktywnosci zwigzane z rozwigzywaniem problemow.

Podejscie dydaktyczne priorytetowo traktuje:

e Zznaczenie operacyjne;

e rozumowanie analityczne;

e interpretacj¢ zamiast kodowania;

o zastosowanie Al i analityki w rzeczywistych kontekstach zarzadzania
samorzadowego.

Metody oceny

Ocena koncentruje si¢ na praktycznym rozumowaniu analitycznym oraz zdolnosci stosowania
wnioskoéw z analityki miejskiej i Al w kontekstach zarzadzania.

Elementy oceny moga obejmowac:

e raport z analizy dashboardu;

¢wiczenie z projektowania KPI;

studium przypadku z zakresu analityki miejskie;j;
oceng scenariusza predykcyjnego;

analize zarzadzania Al;

policy brief z rekomendacjami;

prezentacje¢ interpretacji analitycznej.

Ocena obejmuje:

interpretacje wynikow analiz;

jako$¢ rozumowania;

zdolnos$¢ do taczenia analityki z wyzwaniami zarzadczymi;
e rozumienie ograniczen Alj

rozwigzywanie problemow oparte na dowodach.
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Modut 4 — Infrastruktura danych miejskich, GIS i technologie
smart city

Cele ogolne

Modut wprowadza studentow w zagadnienia infrastruktury technologicznej 1 systemow
cyfrowych wspierajacych wspolczesne zarzadzanie miejskie oraz rozwoj smart city. Omawia,
w jaki sposob dane przestrzenne, potgczone infrastruktury, sieci sensorow 1 zintegrowane
platformy cyfrowe ksztattujg funkcjonowanie miast oraz wptywaja na procesy podejmowania
decyzji w §rodowiskach zarzadzania miejskiego.

Celem modutu nie jest zapewnienie technicznego szkolenia inzynierskiego ani szkolenia z
zakresu tworzenia oprogramowania. Modul rozwija natomiast koncepcyjne i analityczne
rozumienie tego, w jaki sposob technologie miejskie funkcjonuja w szerszych kontekstach
zarzadczych, organizacyjnych i1 spotecznych. Studenci analizujg relacje mi¢dzy infrastruktura
cyfrowa, inteligencja przestrzenna, integracja danych i zarzagdzaniem publicznym, ze
szczegblnym uwzglednieniem rosnacej roli monitoringu w czasie rzeczywistym oraz
wzajemnie polaczonych systemow miejskich.

Modut koncentruje si¢ na tym, w jaki sposob dane operacyjne sg generowane, przesylane,
interpretowane i integrowane w srodowiskach miejskich. Omawia réwniez zarzadcze
konsekwencje nowych technologii, takich jak systemy loT, cyfrowe blizniaki 1 miejskie
platformy chmurowe, a takze wyzwania zwigzane z cyberbezpieczenstwem,
interoperacyjnoscig 1 zaleznoscig technologiczng.

Szczeg6lny nacisk potozono na:

e GISiinteligencje przestrzenna;

e systemy loT i1 monitoring miejski;

o zintegrowane infrastruktury cyfrowe;

o cyfrowe blizniaki i Srodowiska symulacyjne;

e cyberbezpieczenstwo i odporno$¢ cyfrowa;

e wyzwania zarzadcze zwigzane z technologiami miejskimi.

Modut odzwierciedla interdyscyplinarng orientacje projektu CDOA 1 odpowiada na rosngce
znaczenie inteligencji przestrzennej, zintegrowanych infrastruktur oraz miejskich systeméw
opartych na danych we wspodiczesnych srodowiskach zarzagdzania. Modut odnosi si¢ rowniez
do luk kompetencyjnych zidentyfikowanych na etapie przygotowania projektu, szczegélnie w
zakresie:

e rozumienia infrastruktury smart city;

e interpretowania danych przestrzennych i operacyjnych;

o analizowania wspolzaleznosci technologicznych;

o krytycznej oceny zarzadczych konsekwencji miejskich systemow cyfrowych.
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Cele szczegolowe
Modutl ma umozliwi¢ studentom:

e zrozumienie technologicznych podstaw ekosystemow smart city;

e analizowanie roli GIS 1 danych przestrzennych w zarzadzaniu miejskim;

e poznanie systemow IoT i infrastruktury monitoringu w czasie rzeczywistym;

e badanie relacji migdzy danymi operacyjnymi, infrastrukturg cyfrowg i
podejmowaniem decyzji;

e zrozumienie logiki oraz zarzadczych konsekwencji §rodowisk cyfrowych blizniakows;

e analizowanie wyzwan zwigzanych z cyberbezpieczenstwem i odpornoscia, ktére
wplywaja na miejskie systemy cyfrowe;

o krytyczng ocen¢ wyzwan integracyjnych w ramach wzajemnie potaczonych
infrastruktur miejskich;

e badanie zarzadczych konsekwencji nowych technologii miejskich;

e wzmacnianie interdyscyplinarnego rozumienia infrastruktury, zarzadzania 1 analityki;

e rozwijanie perspektywy myslenia systemowego wobec cyfrowych srodowisk
miejskich.

Zakladane efekty uczenia si¢

Wiedza i rozumienie
Studenci:

e rozumiejg rol¢ infrastruktury cyfrowej w systemach smart city i zarzadzania
miejskiego;

e rozumiejg podstawowe zasady GIS i zarzadzania danymi przestrzennymi;

e rozpoznaja, jak dzialajg systemy loT 1 miejskie infrastruktury sensoryczne;

e rozumiejg rol¢ monitoringu w czasie rzeczywistym i zintegrowanych platform
miejskich;

e rozumiejg logike i zastosowania Srodowisk cyfrowych blizniakow;

o identyfikuja gtowne wyzwania zwigzane z cyberbezpieczenstwem i odpornoscia
miejskich systemow cyfrowych;

e rozpoznaja relacje miedzy infrastruktura, analitykg 1 procesami zarzadzania.

Umiejetnosci poznawcze i praktyczne
Studenci beda potrafili:

e interpretowac przestrzenne i operacyjne zbiory danych miejskich;

o analizowa¢ informacje oparte na GIS oraz wizualizacje przestrzenne;

e oceniac relacje miedzy systemami infrastrukturalnymi a procesami zarzadzania;

o ewaluowac operacyjne i zarzadcze konsekwencje systemdéw monitoringu opartych na
sensorach;
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analizowa¢ wyzwania interoperacyjnosci i integracji w ramach infrastruktur
miejskich;

identyfikowaé ryzyka cyberbezpieczenstwa wptywajace na wzajemnie polaczone
systemy miejskie;

krytycznie ocenia¢ rozwigzania technologiczne wykorzystywane w srodowiskach
smart city;

komunikowa¢ wyzwania zarzadcze zwigzane z infrastrukturg w kontekstach
interdyscyplinarnych.

Kompetencje zawodowe i interdyscyplinarne

Studenci:

rozwijajg interdyscyplinarne rozumienie miejskich infrastruktur cyfrowych 1
systemow zarzadzania;

wzmacniaja kompetencje analityczne zwigzane z inteligencja przestrzenna 1
technologiami miejskimi;

sa przygotowani do krytycznego angazowania si¢ w zarzadcze konsekwencje
technologii smart city;

rozwijaja $wiadomos¢ organizacyjnych, etycznych i zwigzanych z odporno$cia
wymiarow infrastruktur cyfrowych;

wzmacniaja zdolnos$¢ do taczenia perspektyw technologicznych, przestrzennych i
zarzadczych;

sa przygotowani do wspottworzenia odpowiedzialnych i zintegrowanych podejs¢ do
miejskiej transformacji cyfrowe;.

Kapsuly

Kapsula 1. GIS i inteligencja przestrzenna w zarzadzaniu
miejskim

Podsumowanie tresci

Dane przestrzenne jako podstawa zarzadzania miejskiego i1 planowania.
Zastosowania GIS w:

mobilnosci;

planowaniu przestrzennym;

zarzadzaniu srodowiskowym;

zarzadzaniu infrastrukturg;

reagowaniu kryzysowym;

ustugach publicznych.

Analiza przestrzenna, georeferencjonowanie 1 wizualizacja.

Relacje migdzy przestrzennymi i operacyjnymi zbiorami danych.

GIS jako narzedzie wspierania decyzji i narzedzie analityczne.
Inteligencja przestrzenna w zarzadzaniu strategicznym i operacyjnym.

O O O O O O
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e Ryzyka zwigzane z fragmentaryczng lub nieaktualng informacja przestrzenng.
o Przyklady systemow zarzadzania miejskiego wspieranych przez GIS.

Podejscia dydaktyczne i metody uczenia si¢

e (¢wiczenia z wizualizacji GIS;

e warsztaty analizy przestrzennej;

o aktywnosci zwigzane z mapowaniem miejskim;

e stosowana analiza studiow przypadkow;

e (¢wiczenia z mapowania infrastruktury;

e zespotowe rozwigzywanie problemow przestrzennych.

Zakladane efekty uczenia si¢
Studenci bgda potrafili:

e wyjasnia¢ rol¢ GIS w zarzadzaniu miejskim,;

e interpretowad przestrzenne zbiory danych i wizualizacje;

o analizowac relacje miedzy infrastrukturg i informacja przestrzenna;

e ocenia¢ zastosowania inteligencji przestrzennej w zarzadzaniu;

e ewaluowad ograniczenia i mozliwosci zwigzane z systemami zarzadzania
wspieranymi przez GIS.

Kapsula 2. Systemy IoT i miejska infrastruktura monitoringu

Podsumowanie tresci

o Ekosystemy Internetu Rzeczy w srodowiskach miejskich.
o Miejskie systemy sensoryczne zwigzane z:
transportem;
monitoringiem $rodowiskowym;
ustlugami komunalnymi;
inteligentnym o$wietleniem;
systemami parkingowymi;
o bezpieczenstwem publicznym.
e Gromadzenie 1 przesytanie danych w czasie rzeczywistym.
e Zintegrowane platformy monitoringu miejskiego.
o Wyzwania dotyczace niezawodnosci, utrzymania i skalowalnos$ci sieci sensorow.
e Zarzadcze konsekwencje wielkoskalowego monitoringu miejskiego.
o Integracja danych i koordynacja operacyjna w ramach potaczonych infrastruktur
miejskich.

0O O O O O

Podejscia dydaktyczne i metody uczenia si¢

o symulacje infrastruktury smart city;
o aktywnosci zwigzane z mapowaniem sieci sensorow;
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e analiza dashboardow monitoringu;

o dyskusje nad studiami przypadkow IoT;
e (¢wiczenia z koordynacji infrastruktury;
e zespolowe warsztaty analityczne.

Zakladane efekty uczenia sie¢
Studenci beda potrafili:

o identyfikowaé gldéwne komponenty miejskich systemow IoT;

e wyjasnia¢, w jaki sposob infrastruktury monitoringu wspieraja procesy zarzadzania
miejskiego;

o analizowaé operacyjne zastosowania danych generowanych przez sensory;

e ocenia¢ wyzwania integracyjne i utrzymaniowe wplywajace na miejskie systemy
monitoringu;

e ocenia¢ zarzadcze konsekwencje §rodowisk miejskich opartych na monitoringu w
czasie rzeczywistym.

Kapsula 3. Cyfrowe blizniaki i zintegrowane platformy miejskie

Podsumowanie tresci

e Cyfrowe blizniaki jako zintegrowane odwzorowania systeméw miejskich.
o Relacje migdzy:
o GIS;
o systemami [oT;
o danymi operacyjnymi;
o analityka;
o $rodowiskami symulacyjnymi.
e Zastosowania cyfrowych bliZniakow w:
o mobilnosci;
o zarzadzaniu infrastrukturg;
o planowaniu urbanistycznym;
o odpornosci;
o reagowaniu kryzysowym.
e Modelowanie scenariuszowe i zarzadzanie oparte na symulacjach.
o Wymagania dotyczace integracji danych w srodowiskach cyfrowych blizniakow.
e Wyzwania zarzadcze i organizacyjne zwigzane ze zintegrowanymi platformami
miejskimi.
e Mozliwosci 1 ograniczenia podejs¢ opartych na cyfrowych blizniakach w kontekstach
zarzadzania publicznego.

Podejscia dydaktyczne i metody uczenia si¢
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e demonstracje cyfrowych blizniakow;

o warsztaty symulacji miejskich;

e ¢wiczenia z modelowania scenariuszowego;
e analiza zintegrowanych platform;

e poréwnawcze studia przypadkow;

o refleksyjne dyskusje dotyczace zarzadzania.

Zakladane efekty uczenia sie¢
Studenci beda potrafili:

o wyjasnia¢ koncepcje i funkcje cyfrowych blizniakow;

o analizowac relacje migedzy systemami monitoringu a srodowiskami symulacyjnymi;
e ocenia¢ organizacyjne i zarzadcze wymiary wdrazania cyfrowych blizniakow;

e ocenia¢ mozliwos$ci i ograniczenia zintegrowanych platform miejskich;

e krytycznie analizowac role technologii symulacyjnych w zarzadzaniu miejskim.

Kapsula 4. Cyberbezpieczenstwo i odpornos¢ cyfrowa w
inteligentnych miastach

Podsumowanie tresci

o Ryzyka cyberbezpieczenstwa wptywajace na miejskie infrastruktury cyfrowe.
e Podatnos$ci wzajemnie potgczonych systemédw 1 platform miejskich.
e Ryzyka zwigzane z:
o ransomware;
o nieautoryzowanym dostepem;
o zakldceniami infrastruktury;
o naruszeniami danych.
e Zarzadzanie cyberbezpieczenstwem i1 odpowiedzialno$¢ instytucjonalna.
e Odpornos$¢ operacyjna i planowanie ciaggtosci dziatania.
e Zalezno$ci miedzy krytycznymi infrastrukturami miejskimi.
o Ludzkie i organizacyjne wymiary cyberbezpieczenstwa.
o Rownowazenie interoperacyjnosci, otwartosci 1 bezpieczenstwa cyfrowego.

Podejscia dydaktyczne i metody uczenia si¢

e (¢wiczenia scenariuszowe z zakresu cyberbezpieczenstwa;
e mapowanie ryzyk infrastrukturalnych;

o symulacje reagowania kryzysowego;

e warsztaty analizy zagrozen;

e analiza studiow przypadkow;

o refleksyjne dyskusje dotyczace zarzadzania.

Zakladane efekty uczenia si¢
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Studenci beda potrafili:

identyfikowaé gltéwne ryzyka cyberbezpieczenstwa wplywajace na systemy miejskie;
analizowac podatno$ci w ramach wzajemnie potagczonych infrastruktur;

ocenia¢ wyzwania dotyczace odpornosci zwigzane ze srodowiskami smart city;
ocenia¢ zarzadcze konsekwencje strategii cyberbezpieczenstwa;

analizowac relacje miedzy interoperacyjnoscia, otwartoscig i odpornoscia cyfrowa.

Kapsula 5. Zamowienia technologii miejskich i zarzadzanie
infrastruktura

Podsumowanie tresci

Wyzwania zwigzane z zamdowieniami i zarzagdzaniem w rozwoju smart city.

Relacje migdzy instytucjami publicznymi a dostawcami technologii.

Vendor lock-in i ryzyka zaleznos$ci od platform.

Ocena rozwigzan technologii miejskich z perspektywy zarzadzania i zrownowazonego
roZwoju.

Wymagania interoperacyjnos$ci w zaméwieniach dotyczacych infrastruktury.
Dhugoterminowe konsekwencje zarzadcze inwestycji cyfrowych.

Wyzwania koordynacyjne w zintegrowanych projektach infrastrukturalnych.
Réwnowazenie innowacji, zdolnosci instytucjonalnej 1 stabilno$ci operacyjnej.

Podejscia dydaktyczne i metody uczenia sie

studia przypadkéw dotyczace zamowien;
¢wiczenia z oceny technologii;

porownawcza analiza dostawcow;

symulacje zarzadzania;

warsztaty planowania infrastruktury;

aktywnosci zwigzane z koordynacjg interesariuszy.

Zakladane efekty uczenia si¢

Studenci beda potrafili:

analizowac¢ zarzadcze konsekwencje zamoéwien technologii miejskich;

identyfikowac ryzyka zwigzane z fragmentarycznymi inwestycjami
infrastrukturalnymi;

ocenia¢ wymagania interoperacyjnosci w projektach infrastruktury cyfrowe;j;
krytycznie ocenia¢ rozwigzania technologiczne wykorzystywane w srodowiskach
smart city;

analizowac relacje migdzy zarzadzaniem infrastrukturg, zrOwnowazonym rozwojem i
zdolnoscig instytucjonalng.
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Podejscia dydaktyczne i metody uczenia sie¢
Modut taczy:

e uczenie si¢ oparte na wyzwaniach;

o ¢wiczenia GIS 1 analizy przestrzennej;

o symulacje infrastrukturalne;

e stosowang analiz¢ studiéw przypadkow;

e warsztaty wspotpracy;

e demonstracje technologii miejskich;

o dyskusje refleksyjne;

o aktywnosci edukacyjne oparte na scenariuszach.

Podejscie pedagogiczne integruje rozumienie koncepeyjne z dociekaniem stosowanym i
analizg interdyscyplinarng. Szczeg6lny nacisk potozono na myslenie systemowe,
rozumowanie przestrzenne oraz krytyczne zaangazowanie wobec infrastruktur
technologicznych ksztattujacych wspotczesne zarzadzanie miejskie.

Metody oceny

Metody oceny s3a zgodne z efektami uczenia si¢ modutu i koncentrujg si¢ na interpretacji
analitycznej, rozumowaniu interdyscyplinarnym oraz stosowanym rozumieniu miejskich
infrastruktur cyfrowych.

Elementy oceny moga obejmowac:

e (¢wiczenia z analizy GIS;

o zadania z mapowania infrastruktury miejskie;j;

e raporty z oceny technologii smart city;

e analizy cyberbezpieczenstwa i odpornosci;

e oceny scenariuszy cyfrowych blizniakow;

o studia przypadkow dotyczace zamowien i zarzadzania;
e prezentacje analityczne.

Ocena kladzie nacisk na:

e interpretacje¢ danych przestrzennych i1 operacyjnych;

e rozumienie wspotzalezno$ci infrastrukturalnych;

e krytyczna oceng technologii miejskich;

o myslenie systemowe;

e zdolnos¢ do taczenia infrastruktur technologicznych z wyzwaniami zarzadczymi,
zréwnowazonego rozwoju i organizacyjnymi we wspotczesnych srodowiskach
miejskich.
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Modul 5 — Przywodztwo, transformacja organizacyjna i
koordynacja interesariuszy

Cele ogolne

Modut omawia organizacyjne, przywodcze 1 wspotpracujace wymiary transformacji cyfrowej
we wspotczesnych srodowiskach zarzadzania miejskiego. Koncentruje si¢ na czynnikach
instytucjonalnych i ludzkich ksztaltujacych rozwoj smart city oraz analizuje, w jaki sposob
kultury organizacyjne, struktury zarzadzania i relacje z interesariuszami wptywaja na
wdrazanie procesoéw transformacji opartych na danych i wspieranych technologia.

Modut ujmuje transformacje¢ smart city nie przede wszystkim jako wyzwanie technologiczne,
lecz jako zlozony proces organizacyjny i zarzadczy, wymagajacy koordynacji ponad
granicami instytucjonalnymi, dyscyplinarnymi 1 spotecznymi. Studenci analizuja, w jaki
sposob przywodztwo, komunikacja i uczenie si¢ organizacyjne wptywaja na zdolnos¢
instytucji publicznych do reagowania na zmiany technologiczne, integrowania podej$¢
opartych na dowodach oraz zarzadzania coraz bardziej ztozonymi ekosystemami zarzadzania.

Szczegb6lng uwage poswiecono:

e przywodztwu w interdyscyplinarnych srodowiskach zarzadzania;

o adaptacji organizacyjnej i zmianie instytucjonalne;j;

e wspolzarzadzaniu 1 koordynacji interesariuszy;

o komunikacji i negocjacjom w srodowiskach opartych na danych;

e uczeniu si¢ organizacyjnemu w kontekscie transformacji cyfrowe;.

Modut omawia réwniez praktyczne wyzwania zarzadcze zwigzane z:

» fragmentacja instytucjonalna;

e Oporem organizacyjnym;

o konkurujacymi interesami interesariuszy;

e ograniczong zdolnoscig organizacyjna;

e napig¢ciami migedzy innowacja, rozliczalno$cig i ciggloscia operacyjna.

Program odzwierciedla interdyscyplinarng orientacj¢ projektu CDOA 1 bezposrednio
odpowiada na luki kompetencyjne zidentyfikowane na etapie przygotowania projektu,
szczegOlnie w zakresie:

e koordynacji organizacyjne;j;

e komunikacji migdzy aktorami zarzadczymi i technicznymi;
e przywodztwa w procesach transformacji cyfrowej;

e wspolpracujacych podej$¢ do zarzadzania smart city.
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Cele szczegolowe

Modul ma umozliwi¢ studentom:

e zrozumienie organizacyjnych i instytucjonalnych wymiaréw transformacji cyfrowej;

e analizowanie wyzwan przywodczych w srodowiskach zarzadzania opartych na
danych;

e poznanie podejs¢ do wspotzarzadzania i koordynacji interesariuszy;

e badanie oporu organizacyjnego i barier wptywajacych na procesy transformacji;

e wzmacnianie kompetencji komunikacyjnych i negocjacyjnych w srodowiskach
interdyscyplinarnych;

e analizowanie relacji miedzy kultura organizacyjng a zarzadzaniem opartym na
dowodach;

e rozwijanie perspektywy myslenia systemowego wobec adaptacji instytucjonalnej;

e krytyczng ocen¢ wyzwan zarzadczych zwigzanych z innowacja i zmiang
organizacyjna;

e wzmacnianie kompetencji wspotpracy i refleksyjnego rozwigzywania probleméow;

e rozwijanie $wiadomosci wartosci publicznej, legitymizacji i zaufania w procesach
zarzadzania.

Zakladane efekty uczenia si¢

Wiedza i rozumienie
Studenci:

e rozumiejg dynamike organizacyjng w Srodowiskach sektora publicznego 1 zarzadzania
miejskiego;

e rozpoznaja gtowne podejscia dotyczace zmiany organizacyjnej, przywodztwa i
wspotzarzadzania;

e rozumieja rol¢ koordynacji interesariuszy w procesach transformacji cyfrowej;

o identyfikuja bariery wplywajace na adaptacje instytucjonalng i zarzadzanie oparte na
dowodach;

e rozumiejg wyzwania komunikacyjne w interdyscyplinarnych srodowiskach
zarzadzania;

e rozpoznaja znaczenie kultury organizacyjnej i zaufania w procesach transformacji;

e rozumieja relacje migdzy zarzadzaniem, przywodztwem 1 legitymizacjg publiczna.

Umiejetnosci poznawcze i praktyczne

Studenci bedg potrafili:
e analizowac bariery organizacyjne wplywajace na inicjatywy transformacji cyfrowej;
e ocenia¢ relacje z interesariuszami i dynamike¢ zarzadzania;

o ewaluowa¢ wyzwania komunikacyjne i koordynacyjne w srodowiskach
interdyscyplinarnych;
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e wspiera¢ wspdlpracujace rozwigzywanie problemdw oraz procesy angazowania
interesariuszy;

o komunikowa¢ informacje analityczne i zarzadcze réznym grupom odbiorcéw;

e analizowac napigcia migdzy innowacjg, rozliczalnos$cig i stabilno$cig instytucjonalng;

o formutowac rekomendacje wspierajace uczenie si¢ organizacyjne i adaptacje;

e krytycznie ocenia¢ podejscia zarzadcze zwigzane z przywodztwem i transformacjg.

Kompetencje zawodowe i interdyscyplinarne
Studenci:

e rozwijaja kompetencje wspotpracy 1 przywoddztwa istotne w ztozonych srodowiskach
zarzadzania,

e wzmacniajg zdolnos$¢ dziatania w §rodowiskach interdyscyplinarnych i
wielostronnych;

e 3 przygotowani do krytycznego angazowania si¢ w organizacyjne wymiary
transformacji cyfrowej;

e rozwijaja $wiadomo$¢ instytucjonalnych, spotecznych i etycznych wymiarow
procesOéw zarzadzania;

e wzmacniaja kompetencje komunikacyjne i negocjacyjne w srodowiskach opartych na
danych;

e 53 przygotowani do wspoltworzenia opartych na dowodach, wspolpracujacych i
adaptacyjnych kultur zarzadzania.

Kapsuly

Kapsula 1. Przywodztwo w zarzadzaniu miejskim opartym na
danych

Podsumowanie tresci

e  Wyzwania przywodcze we wspotczesnym zarzadzaniu miejskim.

e Przywodztwo w warunkach ztoZzonosci instytucjonalnej, niepewnosci i zmian
technologicznych.

o Strategiczne i operacyjne wymiary przywodztwa w zarzadzaniu.

e Zaufanie publiczne, legitymizacja i1 rozliczalno§¢ w procesach transformacji.

e Role przywddcze w interdyscyplinarnych i opartych na danych srodowiskach
zarzadzania.

o Ewoluujaca rola profesjonalistow zarzadzania dziatajacych pomigdzy domenami
technicznymi, analitycznymi 1 politycznymi.

e Podejscia przywddcze wspierajace innowacje 1 adaptacje organizacyjng.

o Rownowazenie procesOw transformacji z ciggloscig operacyjng i stabilnoscia
instytucjonalng.
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Podejscia dydaktyczne i metody uczenia si¢

o studia przypadkoéw przywodztwa,

o symulacje zarzadzania;

o (¢wiczenia refleksyjne;

e warsztaty podejmowania decyzji;

o aktywnosci edukacyjne oparte na scenariuszach;
o zespotowe dyskusje rowiesnicze.

Zakladane efekty uczenia si¢
Studenci bgda potrafili:

o identyfikowa¢ wyzwania przywddcze w §srodowiskach zarzadzania cyfrowego;

e analizowac¢ relacje miedzy przywodztwem a transformacjg organizacyjna;

e ocenia¢ podejscia przywoddcze w interdyscyplinarnych kontekstach zarzadzania;

e ocenia¢ role zaufania i legitymizacji w procesach transformacji;

e krytycznie reflektowa¢ nad odpowiedzialno$cig przywodcza w systemach zarzadzania
opartych na danych.

Kapsula 2. Transformacja organizacyjna i zmiana cyfrowa

Podsumowanie tresci

e Adaptacja organizacyjna w cyfrowo transformujacych si¢ srodowiskach zarzadzania.
o Inercja instytucjonalna, silosy administracyjne i opor organizacyjny.

e Podejscia do zarzadzania zmiang w organizacjach sektora publicznego.

o Czynniki napgdzajace i bariery wplywajace na transformacje¢ organizacyjna.

o Kultura organizacyjna 1 praktyki zarzadzania opartego na dowodach.

o Strategie transformacji inkrementalnej i systemowe;.

o Budowanie gotowosci instytucjonalnej do transformacji cyfrowe;.

e Doswiadczenia i wnioski z proceséw transformacji miejskie;j.

Podejscia dydaktyczne i metody uczenia sie¢

e (¢wiczenia z diagnozy organizacyjnej;

e symulacje transformacji;

e stosowana analiza studiow przypadkow;

o aktywnosci zwigzane z mapowaniem instytucjonalnym,;
e warsztaty wspOtpracy przy rozwigzywaniu problemow;
o refleksyjne dyskusje dotyczace zarzadzania.

Zakladane efekty uczenia si¢

Studenci beda potrafili:
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o identyfikowa¢ bariery wplywajace na transformacj¢ organizacyjna;

e analizowa¢ mechanizmy oporu instytucjonalnego;

e ocenia¢ gotowos¢ organizacyjng do zmiany cyfrowej;

e ocenia¢ zarzadcze konsekwencje procesoOw transformacji;

o formutowac rekomendacje wspierajace adaptacyjne i oparte na dowodach kultury
organizacyjne.

Kapsula 3. Koordynacja interesariuszy i wspolzarzadzanie

Podsumowanie tresci

e Zlozonos¢ ekosystemow interesariuszy w srodowiskach smart city i zarzadzania
miejskiego.
e Relacje miedzy:
instytucjami publicznymi;
dostawcami infrastruktury;
uczelniami;
organizacjami obywatelskimi;
podmiotami sektora prywatnego;
o spotecznosciami lokalnymi.
e Podejscia do wspotzarzadzania i modele partnerstw.
o Interesy interesariuszy, ich wptyw oraz napi¢cia instytucjonalne.
o Budowanie zaufania i komunikacja w srodowiskach wieloaktorskich.
o Partycypacja mieszkancow 1 wspottworzenie w transformacji miejskie;.
e Niepowodzenia koordynacyjne i fragmentacja zarzadzania.
o Wyzwania zwigzane z udostgpnianiem danych i1 wspotpracg instytucjonalng.

O O O O O

Podejscia dydaktyczne i metody uczenia sie¢

e warsztaty mapowania interesariuszy;

o symulacje wspotzarzadzania;

o ¢wiczenia negocjacyjne;

o aktywnosci oparte na odgrywaniu rol;
o studia przypadkow partnerstw;

o interdyscyplinarna analiza scenariuszy.

Zakladane efekty uczenia si¢
Studenci bedg potrafili:
o identyfikowac i analizowac relacje interesariuszy w ekosystemach zarzadzania;

e ocenia¢ ryzyka zwigzane ze slabg koordynacjg i fragmentarycznym zarzadzaniem;
o ewaluowac podejscia do wspodlzarzadzania;
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o wspiera¢ komunikacj¢ miedzy aktorami instytucjonalnymi;
e opracowywac strategie angazowania i koordynacji interesariuszy.

Kapsula 4. Komunikacja, negocjacje i wartos$¢ publiczna

Podsumowanie tresci

e Wyzwania komunikacyjne w $rodowiskach zarzadzania opartych na danych 1
wspieranych technologia.

e Przektadanie koncepcji analitycznych i technicznych na przystepny jezyk zarzadzania.

o Komunikowanie niepewnosci, ryzyka i ograniczen w systemach analitycznych.

e Procesy negocjacyjne w interdyscyplinarnych kontekstach zarzadzania.

e Zarzadzanie sprzecznymi priorytetami migdzy aktorami instytucjonalnymi i grupami
interesariuszy.

e Warto$¢ publiczna, legitymizacja i zaufanie w zarzadzaniu cyfrowym.

e Przejrzystos¢ i odpowiedzialna komunikacja w §rodowiskach zarzadzania
wspieranych przez Al

e Zaufanie mieszkancow i publiczna rozliczalno$¢ w procesach transformacji.

Podejscia dydaktyczne i metody uczenia sie

o warsztaty komunikacyjne;

e symulacje negocjacyjne;

o ¢wiczenia dialogu z interesariuszami,

o studia przypadkow dotyczace wartosci publiczne;j;
o aktywnosci prezentacyjne;

e scenariusze rozwigzywania konfliktow.

Zakladane efekty uczenia si¢
Studenci bedg potrafili:

e komunikowa¢ informacje analityczne i zarzadcze réznym grupom odbiorcéw;

e wspiera¢ procesy negocjacyjne w srodowiskach interdyscyplinarnych;

o analizowac relacje migdzy przejrzystoscia, zaufaniem i legitymizacja;

e ocenia¢ wyzwania komunikacyjne zwigzane z systemami zarzadzania wspieranymi
przez Al

o ewaluowac role wartosci publicznej w podejmowaniu decyzji zarzadczych.

Kapsula 5. Uczenie si¢ organizacyjne i zdolno$¢ innowacyjna

Podsumowanie tresci

e Uczenie si¢ organizacyjne w $rodowiskach zarzadzania miejskiego.
o Dzielenie si¢ wiedzg i pamig¢ instytucjonalna.
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e Wspolpraca migdzywydzialowa i interdyscyplinarna.

o Kultury innowacji w organizacjach sektora publicznego.

o Eksperymentowanie, inicjatywy pilotazowe i podejécia do zarzadzania adaptacyjnego.

o Uczenie si¢ na podstawie niepowodzen wdrozeniowych i informacji zwrotnych z
dziatan operacyjnych.

e Odpornos¢ instytucjonalna i dlugoterminowa zdolno$¢ transformacyjna.

o Ciagla adaptacja w cyfrowo transformujacych si¢ systemach zarzadzania.

Podejscia dydaktyczne i metody uczenia si¢

e warsztaty innowacji;

e ¢wiczenia z uczenia si¢ organizacyjnego;

o refleksyjne sesje zarzadcze;

o analiza projektéw pilotazowych;

o aktywnosci zwigzane ze wspdtuczeniem sig;
o symulacje zarzadzania adaptacyjnego.

Zakladane efekty uczenia si¢
Studenci beda potrafili:

o identyfikowac czynniki wspierajace uczenie si¢ organizacyjne i innowacje;

o analizowac¢ bariery wptywajace na adaptacyjne kultury zarzadzania;

e ocenia¢ praktyki wspotpracy i1 dzielenia si¢ wiedza;

e ocenia¢ mocne strony 1 ograniczenia podej$¢ opartych na projektach pilotazowych;

o formulowac rekomendacje wspierajace dlugoterminowe uczenie si¢ instytucjonalne i
odpornos¢.

Podejscia dydaktyczne i metody uczenia si¢

Modut taczy:

e uczenie si¢ oparte na wyzwaniach;

e symulacje zarzadzania,

e organizacyjne studia przypadkow;

e warsztaty z interesariuszami;

o (¢wiczenia negocjacyjne;

e wspolpracujace rozwigzywanie problemow;
o refleksyjne aktywnosci edukacyjne;

o analizg¢ zarzadzania opartg na scenariuszach.

Podejscie pedagogiczne integruje rozumienie koncepcyjne z dociekaniem stosowanym i
wspolpracg interdyscyplinarng. Szczegdlny nacisk potozono na rozumowanie organizacyjne,
komunikacje, koordynacj¢ interesariuszy oraz krytyczng refleksje nad procesami
transformacji zarzadzania.
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Metody oceny

Metody oceny s3g zgodne z efektami uczenia si¢ modutu i koncentruja si¢ na rozumieniu
analitycznym, rozumowaniu opartym na wspotpracy oraz stosowanych kompetencjach
zarzadczych.

Elementy oceny moga obejmowac:

o analizy transformacji organizacyjnej;
o strategie koordynacji interesariuszy;

e (¢wiczenia z komunikacji zarzadczej;
e symulacje negocjacyjne;

e oceny barier instytucjonalnych;

o studia przypadkow wspotzarzadzania;
o portfolio refleksyjne.

Ocena kladzie nacisk na:

e analiz¢ organizacyjng i instytucjonalna;

e rozumowanie dotyczace interesariuszy;

e jako$¢ komunikacji;

e rozumienie interdyscyplinarne;

e zdolnos$¢ do taczenia przywddztwa, zarzadzania i transformacji organizacyjnej w
ztozonych srodowiskach miejskich.
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Modul 6 — Urban Data Lab i projekt capstone

Cele ogolne

Modut Urban Data Lab i projekt capstone stanowi komponent integracyjny programu. Jego
celem jest potgczenie kompetencji analitycznych, zarzadczych i interdyscyplinarnych
rozwijanych w poprzednich modutach ze ztozonymi wyzwaniami miejskimi osadzonymi w
realistycznych kontekstach zarzadzania.

Modut jest zorganizowany wokot uczenia si¢ opartego na dociekaniu oraz uczenia si¢
projektowego. Studenci pracujg indywidualnie i zespotowo nad stosowanymi problemami
zarzadzania miejskiego, ktore wymagaja integracji:

e analizy zarzadzania;

o analityki miejskiej;

o perspektyw przestrzennych i infrastrukturalnych;
e koordynacji interesariuszy;

e oceny etycznej;

e podejmowania decyzji opartych na dowodach.

Modut odzwierciedla jedno z gtéwnych zatozen edukacyjnych projektu CDOA: uczenie si¢
powinno taczy¢ rozumienie teoretyczne z dociekaniem stosowanym oraz przygotowywac
studentéw do krytycznego 1 odpowiedzialnego dzialania w coraz bardziej intensywnie
wykorzystujacych dane srodowiskach zarzadzania miejskiego.

Szczegolny nacisk potozono na:

o interdyscyplinarne rozwigzywanie problemow;

e rozumowanie analityczne;

e zarzadzanie oparte na dowodach;

e uczenie si¢ we wspoOlpracy;

e odpowiedzialne wykorzystanie analityki i Al

e krytyczna refleksje nad wyzwaniami wdrozeniowymi w ztozonych srodowiskach
instytucjonalnych.

Urban Data Lab tworzy réwniez przestrzen do eksperymentowania, analizy stosowanej i
wspolpracy interdyscyplinarnej. Studenci sg zachg¢cani do badania relacji migdzy systemami

technologicznymi, procesami zarzadzania, realiami organizacyjnymi oraz spolecznymi
konsekwencjami transformacji miejskie;.

Cele szczegotowe
Modul ma umozliwi¢ studentom:

e integrowanie kompetencji rozwijanych w calym programie;

RN Co-funded by
AR the European Union




Academia for Smart City Chief Data Officers
-

e stosowanie interdyscyplinarnych podejs¢ analitycznych do ztozonych wyzwan
zarzadzania miejskiego;

e Wwzmacnianie rozumowania opartego na dowodach i zdolnosci definiowania
problemow;

e rozwijanie kompetencji pracy zespolowej i projektowe;j;

e krytyczng ocene zarzadczych, organizacyjnych i technologicznych wymiaréw
transformacji miejskie;j;

o formulowanie rekomendacji opartych na dowodach i wrazliwych na kontekst;

e wzmacnianie kompetencji komunikacyjnych i prezentacyjnych w srodowiskach
interdyscyplinarnych;

e analizowanie wyzwan wdrozeniowych wpltywajacych na inicjatywy smart city i
zarzadzania cyfrowego;

o krytyczna refleksje nad etycznymi, spotecznymi i instytucjonalnymi konsekwencjami
proponowanych rozwigzan;

e rozwijanie pewnosci w pracy ze ztozonymi zbiorami danych i scenariuszami
zarzadzania.

Zakladane efekty uczenia si¢

Wiedza i rozumienie
Studenci:

e rozumieja zlozono$¢ 1 wspolzalezno§¢ wspotczesnych srodowisk zarzadzania
miejskiego;

e rozpoznaja relacje migedzy zarzadzaniem, analityka, infrastrukturg i procesami
organizacyjnymi;

e rozumiejg wyzwania wdrozeniowe wpltywajace na inicjatywy smart city i
transformacji cyfrowej;

o identyfikuja role i wplyw réznych interesariuszy w ekosystemach zarzadzania
miejskiego;

e rozpoznajg ograniczenia wylacznie technologicznych podejs$¢ do transformacji
miejskiej;

e rozumiejg etyczne i spoleczne konsekwencje systemow zarzadzania opartych na
danych 1 wspieranych przez Al.

Umiejetnosci poznawcze i praktyczne
Studenci beda potrafili:

e analizowac zlozone wyzwania zarzadzania miejskiego z wykorzystaniem podejs¢
interdyscyplinarnych;

e pracowac z rzeczywistymi lub symulowanymi miejskimi zbiorami danych 1
materiatami analitycznymi;

e integrowac perspektywy zarzadcze, analityczne 1 organizacyjne w pracy projektowej;

o formutowac rekomendacje i strategiczne odpowiedzi oparte na dowodach;
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e ocenia¢ wyzwania wdrozeniowe 1 ograniczenia instytucjonalne;

o skutecznie komunikowa¢ wyniki analiz i rekomendacje zarzadcze;

e wspolpracowaé w zespotach interdyscyplinarnych;

e krytycznie ocenia¢ zarzadcze konsekwencje rozwigzan technologicznych 1
analitycznych.

Kompetencje zawodowe i interdyscyplinarne
Studenci:

e rozwijaja zdolno$¢ dzialania w zlozonych 1 wielostronnych srodowiskach zarzadzania;

e wzmacniaja kompetencje wspolpracy interdyscyplinarnej i rozumowania
analitycznego;

e 3 przygotowani do krytycznego angazowania si¢ w procesy miejskiej transformacji
opartej na danych;

e rozwijajg $wiadomo$¢ etycznych, instytucjonalnych i spotecznych wymiarow
innowacji w zarzadzaniu;

e wzmacniajg zdolnos¢ taczenia wnioskdéw analitycznych z realiami zarzadzania i
wzgledami warto$ci publicznej;

e 53 przygotowani do wspottworzenia odpowiedzialnych, opartych na dowodach i
zrownowazonych praktyk zarzadzania miejskiego.

Kapsuly

Kapsula 1. Identyfikacja wyzwan miejskich i definiowanie
problemow

Podsumowanie tresci

o Identyfikacja operacyjnych i strategicznych wyzwan zarzadzania miejskiego.

e Rozrdznianie migdzy symptomami a strukturalnymi problemami zarzadzania.

e Definiowanie problemoéw w ztozonych srodowiskach zarzadzania.

e Okreslanie realistycznych i analitycznie znaczacych zakreséw projektu.

e Mapowanie instytucjonalnych, organizacyjnych 1 interesariuszowych wymiaréw
problemoéw miejskich.

e Praca z niekompletnymi, niepewnymi lub fragmentarycznymi zbiorami danych.

e Dobor podejs$¢ analitycznych i zarzadczych odpowiednich do kontekstu projektu.

e Budowanie interdyscyplinarnych perspektyw wobec wyzwan transformacji miejskie;j.

Typowe obszary tematyczne mogg obejmowac:

e mobilnos¢;

o zarzadzanie srodowiskowe;
o ustugi publiczne;

e planowanie przestrzenne;
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e koordynacj¢ infrastruktury;
o transformacj¢ energetyczng;
e odpornos$¢ miejska;

e partycypacje obywatelska.

Podejscia dydaktyczne i metody uczenia si¢

o warsztaty definiowania probleméow;

e mapowanie wyzwan miejskich;

o diagnostyke zarzadzania;

o aktywnosci zwigzane z analizg interesariuszy;
o zespotowe ¢wiczenia scenariuszowe;

e prowadzone dyskusje analityczne.

Zakladane efekty uczenia si¢
Studenci bgda potrafili:

e jasno i analitycznie definiowa¢ wyzwania zarzadzania miejskiego;

e rozrdznia¢ symptomy operacyjne od strukturalnych problemoéw zarzadzania;

o identyfikowa¢ wlasciwych interesariuszy, wymiary zarzadzania i Zrodla danych;
o formulowac pytania analityczne i cele projektu;

e opracowywac spojne interdyscyplinarne ramy analizy problemu.

Kapsula 2. Stosowana analityka miejska i wspomaganie decyzji

Podsumowanie tresci

e Praca z miejskimi zbiorami danych w kontekstach zarzadzania.
o Integracja:
o danych operacyjnych;
o informacji przestrzennej;
o systemow KPI;
o wskaznikow monitoringu.
e Dobor podejs$¢ analitycznych odpowiednich do potrzeb zarzadzania.
o Interpretacja dashboardow 1 komunikowanie wynikow analiz.
o Wykorzystanie analityki do wspierania rekomendacji opartych na dowodach.
o Relacje miedzy dowodami ilo§ciowymi a realiami instytucjonalnymi.
e Ograniczenia i niepewno$ci w miejskich zbiorach danych oraz systemach
predykcyjnych.

Podejscia dydaktyczne i metody uczenia sie¢
e warsztaty z miejskimi zbiorami danych;

e (¢wiczenia z interpretacji dashboardow;
o aktywnosci zwigzane z analitycznym rozwigzywaniem problemow;
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o analiza wspierana przez GIS;
e zespolowe sesje interpretacyjne;
e (¢wiczenia zarzadcze oparte na scenariuszach.

Zakladane efekty uczenia sie¢
Studenci beda potrafili:

e analizowa¢ miejskie zbiory danych w odniesieniu do wyzwan zarzadzania;
o krytycznie interpretowaé wskazniki operacyjne i strategiczne;

o formulowa¢ wnioski oparte na dowodach;

o identyfikowaé ograniczenia i niepewnosci w materiatach analitycznych;

e ocenia¢ role analityki w procesach zarzadzania i wspomagania decyz;ji.

Kapsula 3. Koordynacja interesariuszy i wdrazanie zarzadzania

Podsumowanie tresci

o Przekladanie wynikow analiz na rekomendacje ukierunkowane na zarzadzanie.

o Koordynacja interesariuszy w interdyscyplinarnych srodowiskach zarzadzania.

e Bariery organizacyjne 1 wyzwania wdrozeniowe.

o Sciezki zarzadzania dla inicjatyw cyfrowych i smart city.

o Budowanie wsparcia instytucjonalnego 1 wsparcia interesariuszy dla procesow
transformacji.

o Strategie komunikacji w kontekstach zarzadzania 1 polityk publicznych.

o Rownowazenie celéw strategicznych z wykonalnoscia organizacyjng i zdolnoscia
instytucjonalng.

Podejscia dydaktyczne i metody uczenia si¢

e warsztaty z interesariuszami;

e ¢wiczenia negocjacyjne dotyczace zarzadzania;
o aktywnosci zwigzane z planowaniem wdrozenia;
e scenariusze z odgrywaniem rol;

e praca zespotowa interdyscyplinarna;

o analiza przypadkow instytucjonalnych.

Zakladane efekty uczenia si¢
Studenci beda potrafili:

o formutowac rekomendacje zarzadcze na podstawie wynikoéw analiz;
o identyfikowa¢ organizacyjne i instytucjonalne wyzwania wdrozeniowe;
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e ocenia¢ dynamike koordynacji interesariuszy;
e ocenia¢ wykonalno$¢ interwencji zarzadczych,;
o skutecznie komunikowa¢ rekomendacje w kontekstach interdyscyplinarnych.

Kapsula 4. Odpowiedzialna Al i ewaluacja zarzadzania

Podsumowanie tresci

o Etyczna i zarzadcza ewaluacja proponowanych rozwigzan miejskich.
e Ocena:
o przejrzystosci;
o rozliczalnoSci;
o inkluzywnosci;
o zréwnowazonego rozwoju;
o legitymizacji publicznej.
o Krytyczna ocena rekomendacji wspieranych przez Al
e Ryzyka zwigzane z:
o stronniczo$cig;
o wykluczeniem;
o nadzorem,;
o zalezno$cig technologiczng.
e Zasady odpowiedzialnej Al w zarzadzaniu miejskim.
e Rownowazenie innowacji, odpowiedzialno$ci zarzadczej i zaufania publicznego.
o Ewaluacja zarzadczych konsekwencji wyborow technologicznych.

Podejscia dydaktyczne i metody uczenia si¢

o warsztaty przegladu etycznego;

e (¢wiczenia z ewaluacji zarzadzania;

e scenariusze oceny ryzyka Al

o debaty strukturyzowane;

e analiza wartosci publicznej;

o refleksyjne dyskusje nad politykami publicznymi.

Zakladane efekty uczenia si¢
Studenci beda potrafili:

e ocenia¢ etyczne i spoteczne konsekwencje rozwigzan zarzadczych;

o identyfikowaé ryzyka zwigzane z systemami wspieranymi przez Al;

e ocenia¢ wymiary wartosci publicznej i legitymizacji innowacji miejskich;

e krytycznie analizowa¢ zarzadcze konsekwencje wybordéw technologicznych;

o formutowac rekomendacje wspierajace odpowiedzialne i przejrzyste zarzadzanie
miejskie.
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Kapsula 5. Koncowy projekt capstone i prezentacja profesjonalna

Podsumowanie tresci

e Opracowanie interdyscyplinarnego projektu z zakresu zarzadzania miejskiego,
integrujacego:
o analiz¢ zarzadzania;
o analityke;
o koordynacje interesariuszy;
o oceng etyczng,
o kwestie wdrozeniowe.
e Przygotowanie rezultatow analitycznych oraz ukierunkowanych na zarzadzanie.
o Komunikowanie ztozonych ustalen odbiorcom interdyscyplinarnym.
o Refleksja nad wykonalno$cig instytucjonalng, zrdwnowazonym rozwojem i
zarzadczymi konsekwencjami proponowanych rozwigzan.
e Prezentacja i obrona wynikéw projektu.

Projekty moga obejmowac wspodlprace z:

e samorzadami;

e instytucjami metropolitalnymi;

e agencjami publicznymi;

e organizacjami pozarzagdowymi;

e osrodkami badawczymi;

o miejskimi ekosystemami innowacji;

e interesariuszami zewnetrznymi zwigzanymi z zarzadzaniem smart city.

Podejscia dydaktyczne i metody uczenia sie

e warsztaty superwizyjne projektu capstone;

o konsultacje projektowe;

e  sesje peer-review;

o (¢wiczenia z prezentacji profesjonalne;j;

o interdyscyplinarna praca zespotowa;

e dyskusje z informacja zwrotng od ekspertow.

Zakladane efekty uczenia si¢
Studenci beda potrafili:

e opracowywac zintegrowane projekty z zakresu zarzadzania miejskiego;

e spojnie taczy¢ perspektywy analityczne, organizacyjne i zarzadcze;

o profesjonalnie komunikowa¢ wyniki projektu i rekomendacje;

e krytycznie uzasadnia¢ decyzje zarzadcze 1 wdrozeniowe;

o wykazywa¢ kompetencje interdyscyplinarnego rozwigzywania probleméw w
realistycznych kontekstach zarzgdzania miejskiego.
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Podejscia dydaktyczne i metody uczenia sie¢

Modut opiera si¢ przede wszystkim na:

e uczeniu si¢ projektowym;

e interdyscyplinarnej pracy zespotowe;;

o analityce stosowanej;

o symulacjach zarzadzania;

e wspdlnym dociekaniu;

e interakcji z interesariuszami;

e superwizowanych dziataniach zwigzanych z rozwigzywaniem problemow.

Podejscie pedagogiczne priorytetowo traktuje integracje kompetencji, rozumowanie
analityczne, $wiadomos¢ instytucjonalng i refleksyjne zaangazowanie wobec zlozonych
wyzwan zarzadzania. Szczeg6lny nacisk potozono na wspolprace interdyscyplinarng oraz
stosowanie podejs¢ opartych na dowodach w realistycznych kontekstach miejskich.

Metody oceny
Metody oceny s3g zgodne z efektami uczenia si¢ modutu i1 koncentrujg si¢ na integracji
interdyscyplinarnej, rozumowaniu analitycznym oraz stosowanym rozumieniu zarzadzania

miejskiego.

Elementy oceny moga obejmowac:

raporty z projektow zarzadzania miejskiego;

rezultaty analityczne i interpretacje dashboardow;
analizy zarzadzania 1 wdrazania;

oceny koordynacji interesariuszy;

ewaluacje etyki 1 odpowiedzialnej Al;

prezentacje 1 obrony projektow;

portfolio refleksyjne dokumentujace proces projektowy.

Ocena kladzie nacisk na:

jako$¢ analityczng;

e rozumienie zarzgdzania;

integracj¢ interdyscyplinarna;

swiadomos¢ interesariuszy;

kompetencje komunikacyjne;

refleksje etyczna;

zdolnos$¢ do faczenia analizy opartej na dowodach z praktycznymi wyzwaniami
zarzadzania miejskiego.
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